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Wstep

R aport przedstawia analize dziatan podejmowanych przez platformy
spotecznosciowe w odpowiedzi na zgtoszenia Osrodka Analizy Dezinfor-
macji (OAD NASK) w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2026 roku.

W pierwszym potroczu 2026 roku zgtoszenia dotyczyty miedzy innymi dezin-
formacji na temat dostaw agregatow do Ukrainy, proiranskich kampanii
dezinformacyjnych zawierajgcych elementy skoordynowanych dziatan
nieautentycznych (Coordinated Inauthentic Behaviour — CIB), kont
podszywajgcych sie pod ekspertdw medycznych w celu sprzedazy suple-
mentow, podszywania pod profile Strazy Miejskiej, fatszywych narracji
na temat pozaru w Puszczy Solskiej, a takze kanatow, ktore prezentowaty
wygenerowane za pomocg sztucznej inteligencji rzekome wypowiedzi
polskich zotnierzy. Ponadto odnotowano kampanie reklamowe wyko-
rzystujgce wizerunek powszechnie znanych osob. Wybrane przyktady
opisano w rozdziale Case studies — narracje dezinformacyjne, dzielgc
je ze wzgledu na prawdopodobny cel wykorzystania poszczegolnych
narracji dezinformacyjnych.

Podsumowanie dziatan podejmowanych przez platformy w pierwszym
potroczu 2026 roku wskazuje na wcigz niewystarczajgca skutecznos¢ mecha-
nizmow moderacyjnych oraz zbyt niskg aktywnosc¢ administracji serwisow
w zakresie przeciwdziatania dezinformagiji. Analiza zgtoszen przekazywanych
platformom ujawnia powtarzalnos¢ problemow zwigzanych z weryfikacja
fatszywych i zmanipulowanych tresci oraz opoznionym reagowaniem na
tego typu materiaty. Niska efektywnosc¢ procesow moderacyjnych sprzyja
dalszemu rozpowszechnianiu dezinformacji i wywiera negatywny wptyw na
debate publiczna. Istotnym i stale aktualnym wyzwaniem pozostajg rowniez
tresci reklamowe wykorzystujgce wizerunek instytucji publicznych, mediow
oraz 0osoOb powszechnie znanych w celu dokonywania oszustw. Wyniki
analiz z pierwszego potrocza wskazujg na potrzebe dalszego wzmacniania
mechanizmow weryfikacyjnych oraz usprawnienia procesow szybkiego
identyfikowania i usuwania szkodliwych tresci przez platformy internetowe.

Wstep
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Metodologia obstugi zgtoszen
OAD NASK

C elem raportu jest przedstawienie reakc;ji platform spotecznosciowych
na zgtoszone incydenty, a takze identyfikacja gtdownych problemow
i wyzwan w tym obszarze. W raporcie uwzgledniono zgtoszenia wewnetrzne,
pochodzace z codziennego monitoringu mediow spotecznosciowych
prowadzonego przez OAD NASK przez siedem dni w tygodniu w systemie
24-godzinnym, a takze zgtoszenia zewnetrzne, przestane przez obywateli,
instytucje badz stuzby za pomoca zewnetrznego formularza na stronie
zglos-dezinformacje.nask.pl oraz na skrzynke e-mail dezinformacja@nask.pl.

Analiza obejmuje dane ilosciowe dotyczace liczby wszystkich zgloszen, tresci
usunietych, materiatdow poddanych moderacji oraz zgtoszen odrzuconych
przez platformy spotecznosciowe. W raporcie uwzgledniono takze szczegotowa
kategoryzacje incydentow, ktora okresla rodzaj naruszenia zidentyfikowany
na podstawie regulamindw platform spotecznosciowych badz innych regulaciji
prawnych. Zgodnie z nimi przyjeto wewnetrzny podziat na trzy gtowne kategorie:
fatszywa informacja; manipulacja; podszywanie pod instytucje lub osobe
powszechnie znanq. Kategoryzacja nie jest bezposrednim odzwierciedleniem
regulaminow, jednak pozwala na zachowanie spojnosci miedzy kwalifikacjg
incydentow przez OAD NASK, a kategoryzacjg wykorzystywang przez serwisy
spotecznosciowe w swoich formularzach i narzedziach zgtoszeniowych.

Raport zawiera rowniez case studies, ktore OAD NASK sklasyfikowat i podzielit
natrzy typy ze wzgledu na prawdopodobny cel realizowanej dezinformaciji: mani-
pulowanie opiniq publicznq i wptyw na postawy spoteczne; monetyzacja
dezinformacji; budowanie fatszywej wiarygodnosci.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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W pierwszym potroczu opisane szczegotowo przypadki dotyczyty miedzy innymi
nastepujgcych tematow:

» dezinformacji na temat dostaw agregatow do Ukrainy,
» proiranskiej kampanii dezinformacyjnej z elementami CIB,
« kont fatszywych ekspertdéw sprzedajacych suplementy,

* kont z materiatami wygenerowanymi przy uzyciu Al przedstawiajgcych
fatszywy wizerunek Ukrainek,

« dezinformacji na temat pozaru w Puszczy Solskiej,

* materiatow Al przedstawiajgcych rzekome wypowiedzi polskich zotnierzy,
» oszustw w postaci reklam, w ktérych podszywano sie pod znane media,
« publicznej grupy, na ktorej publikowano tresci dezinformujace,

* podszywania pod profile polskich stuzb.

Raport zawiera rowniez case studies, ktore OAD NASK sklasyfikowat i podzielit na
trzy typy ze wzgledu na prawdopodobny cel realizowanej dezinformacji: manipulo-
wanie opinig publiczna i wptyw na postawy spoteczne; monetyzacja dezinformaciji;
budowanie fatszywej wiarygodnosci.

llustrujg one specyfike zjawiska dezinformaciji i prezentujq reakcje platform
na zgtoszenia w raportowanym okresie. Przypadki, ktore zostaty omowione
szczegobtowo, dobrano na podstawie biezacych obserwacji analitykow i anali-
tyczek OAD NASK.

Na potrzeby raportu nalezy wyjasnic przyjeta definicje zgtoszenia. Pojecie to
jest stosowane w opracowaniu wymiennie z incydentem dezinformacyjnym.
Okresla wszystkie materiaty zidentyfikowane przez OAD NASK, ktoére noszg
znamiona naruszenia zapisow regulaminow platform spotecznosciowych
lub famig inne regulacje, na przyktad prawo krajowe badz unijne. Tylko zgto-
szenia tego rodzaju materiatow uznawane sa za zasadne i przekazywane
przez OAD NASK do punktow kontaktowych platform spotecznosciowych lub
za pomoca dedykowanych narzedzi zgtoszeniowych oferowanych OAD NASK
przez administracje poszczegolnych serwisow. Ze wzgledu na swoje pocho-
dzenie zgtoszenia dzielg sie na wewnetrzne i zewnetrzne, zgodnie z wczesniej
wyjasniong sciezka.

Gtownym obszarem obstugi sg incydenty dezinformacyjne, ktorych tresc jest

stworzona w jezyku polskim. Wyjatek stanowig zgtoszenia dotyczace szer-
szych kampanii dezinformacyjnych, takich jak Undercut czy Overload.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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W zaleznosci od reakcji platform spotecznosciowych zgtoszenia dzielg sie na:

A.

odrzucone, czyli uznane przez zespot moderacji za niestanowigce naru-
szenia regulaminu badz takie, ktore w ciggu dwoch tygodni nie uzyskaty
zadnej odpowiedzi. W przypadku zgtoszen odrzuconych OAD NASK zawsze
dokonuje odwotania przez dedykowany punkt kontaktowy, za pomoca
udostepnionego narzedzia lub, jesli to mozliwe, z poziomu uzytkownika;

poddane moderacji, czyli oznaczone w jakikolwiek widoczny dla uzytkow-
nikow i uzytkowniczek sposob jako tresci dezinformacyjne/manipulacyjne,
na przykfad za pomocg systemu community notes, przez umieszczenie
stosownej naktadki informacyjnej na materiale lub czesciowe usuniecie
fragmentu wideo, rowniez wpisy/konta zawieszone;

usuniete, czyli takie, ktore zostaty w petni obstuzone, a wskazana tresc
lub cate konto/kanat zostaty zablokowane albo trwale usunigte.

Coistotne, platformy spotecznosciowe nie informujg o przewidywanym czasie
rozpatrzenia zgtoszenia. Obejmuje to rowniez te serwisy, ktore udostepniaja
Osrodkowi specjalne narzedzia przeznaczone do obstugi zgtoszen. Z tego
wzgledu OAD NASK nie jest w stanie w krotkim czasie udzielic odpowiedzi
obywatelom badz instytucjom, od ktorych pochodzg zgtoszenia, poniewaz nie
zna realnego terminu, w ktorym nalezy spodziewac sie odpowiedzi platform.
Kazde zgtoszenie musi byc¢ sledzone indywidualnie przez osobe z zespotu
analitycznego. W przypadku braku reakcji ze strony platformy zgtoszenie musi
by¢ ponawiane.

W raporcie omowiono takze wyzwania wynikajgce bezposrednio z charak-
terystyki wspotpracy z platformami spotecznosciowymi w zakresie obstugi
zgltoszen, takie jak brak przejrzystych procedur, diugi czas reakcji czy niekon-
sekwentne podejscie do moderaciji tresci.

Ponizej przedstawiono szczegotowo proces obstugi przez OAD NASK zgtoszen
do administracji poszczegolnych platform spotecznosciowych wraz z rodzajami
naruszen odpowiadajacych regulaminom tych serwisow.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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X.com (dawniej Twitter)

Proces zgtaszania tresci dezinformacyjnych
Analitycy i analityczki OAD NASK moga zgtaszac tresci dezinformacyjne za
pomoca dwoch udostepnionych przez platforme X sciezek.

A. Formularz zgtoszeniowy, ktory jest dotgczony do kazdego materiatu opu-
blikowanego w serwisie i pozostaje dostepny dla wszystkich uzytkownikow
i uzytkowniczek platformy. Osoby zgtaszajace naruszenie majg mozliwosc
przypisania incydentu do jednej z okreslonych kategorii:

a. spam
fatszywe interakcje, oszustwa; fatszywe konta, ztosliwe linki,

b. nienawis¢
obelgi, rasistowskie lub seksistowskie stereotypy, dehumanizacja,
wzbudzanie strachu lub podzeganie do dyskryminacji, nawigzania,
symbole i logo nacechowane nienawiscia,

c. naduzyciainekanie
obelgi, niechciane tresci o zabarwieniu erotycznym i drastyczne
tresci sugerujgce uprzedmiotowienie innych osob, niechciane
tresci nie do ogladania w pracy lub drastyczne; negowanie aktow
przemocy, nekanie konkretnych osob i podzeganie do nekania,

d. bezpieczenstwo dzieci
wykorzystywanie seksualne dzieci, grooming, przemoc fizyczna
wobec dzieci, zbyt mtody uzytkownik,

e. mowa nienawisci
grozby karalne, zyczenia obrazen ciata, gloryfikacja przemocy,
podzeganie do przemocy, zawoalowane podzeganie do przemocy,

f. multimedia drastyczne lub przedstawiajgce przemoc
drastyczne tresci, nieuzasadnione okrucienstwo, nagosc¢
i zachowania seksualne osob dorostych, brutalne zachowania na tle
seksualnym, zoofilia i nekrofilia, multimedia przedstawiajgce zmartg
osobe,

g. zachowania nielegalne i regulowane przepisami prawa
handel ludzmi, ustugi seksualne, narkotyki, bron, zagrozone gatunki,
podejmowanie dziatan niezgodnych z prawem,

h. nasladownictwo
udawanie, ze jest sie kims$ innym; obejmuije to takze (w teorii)
niezgodne konta parodystyczne/fanowskie,

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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tresci pornograficzne

publikowanie, rozpowszechnianie lub promowanie materiatow

o charakterze pornograficznym bez zgody osob zaangazowanych,
w tym tresci intymnych lub seksualnych, takich jak nagrania

z ukrytej kamery, zdjecia typu upskirt, deepfake’i z nagim
wizerunkiem, prywatne materiaty z intymnych sytuacji oraz
oferowanie nagrody za pozyskanie takich materiatow.

tresci prywatne albo utworzone bez zgody lub wiedzy osdb,
ktorych dotycza

udostepnianie informacji osobistych, grozenie udostepnieniem/
ujawnieniem informacji osobistych, udostepnianie obrazow
przedstawiajgcych sytuacje intymne, na ktore nie wyrazono zgody;
udostepnianie przedstawiajgcych moj wizerunek obrazow, ktorych
nie zycze sobie na platformie,

samobojstwo lub samookaleczenie

zachecanie do dokonywania aktow samookaleczenia,
rozpowszechnianie takich zachowan lub udzielanie porad lub
instrukgiji ich dotyczgcych,

terroryzm lub ekstremizm

skrajny ekstremizm i terroryzm, grupy oraz sieci propagujace
nienawisc,

uczciwosc obywatelska

wprowadzajgce w btad tresci dotyczace uczestnictwa, zniechecania

do uczestnictwa lub zastraszania osob gtosujgcych w wyborach
albo uczestniczacych w innych procedurach obywatelskich.

Udostepniona zostata rowniez dodatkowa klasyfikacja na potrzeby zgtaszania
nielegalnych tresci opisanych w Akcie o ustugach cyfrowych (Digital Services
Act, DSA)*. Wsrod dostepnych kategorii znajduja sie:

a.

dobrostan zwierzat,

naruszenie praw konsumenta dotyczacych informaciji,
przemoc w cyberprzestrzeni,

naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych i prywatnosci,
nielegalna lub szkodliwa mowa,

negatywne skutki dla dyskursu obywatelskiego lub wyborow,

1 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package (dostep: 12.09.2026 godz. 09:50)

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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g. nieakceptowalne zachowanie,

h. pornografia lub tresci o charakterze seksualnym,
i. ochrona nieletnich,

i- ryzyko dla bezpieczenstwa publicznego,

k. oszustwa i wytudzenia,

I.  zakres ustug platformy;,

m. samookaleczenie,

n. produkty niebezpieczne i nielegalne,

0. przemoc.

B. Analitycy i analityczki OAD NASK posiadajg rowniez dostep do narzedzia
zgloszeniowego Legal request submissions. Narzedzie to dedykowane
jest miedzy innymi funkcjonariuszom i funkcjonariuszkom organow scigania
oraz urzednikom i urzedniczkom panstwowym. Umozliwia ono ztozenie
wniosku o wstrzymanie publikacji tresci na podstawie odpowiedniego
zgdania prawnego, w tym takze w przypadku stwierdzenia wystepowania
tresci o charakterze dezinformacyjnym.

Zgodnie z ustaleniami poczynionymi miedzy administracjg platformy X
a zespotem OAD NASK zdecydowano, ze wymienione ponizej typy incydentow
nie wymagaja zgtoszenia za posrednictwem wymienionych narzedzi, a infor-
macja o nich zostaje przekazana za pomocag wiadomosci e-mail bezposrednio
do punktu kontaktowego wyznaczonego przez administracje:

+ trescitypudeepfakeiinne rodzaje manipulacji materiatami audiowizualnymi,

» siatki kont-botow oraz pozostate skoordynowane dziatania nieautentyczne
(cIB).

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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Platformy Meta (Facebook, Instagram, Threads)

W odpowiedzi na rosngce zagrozenie zwigzane z dezinformacja firma Meta
udostepnia pracownikom i pracownicom OAD NASK dedykowang plat-
forme, ktora umozliwia zgtaszanie szkodliwych tresci z serwisow Facebook,
Instagram oraz Threads. Narzedzie pozwala na sledzenie biezgcego statusu
zgloszen oraz przegladanie historii wczesniejszych spraw, a takze na ztozenie
odwotania w przypadku odrzucenia zgtoszenia.

Zespotowi zapewniono rowniez wsparcie ze strony polskojezycznego opiekuna,
reagujacego w przypadku pilnych lub szczegolnie groznych incydentow. Przed-
stawiciel ten reprezentuje jednak caty region Europy Wschodniej i Srodkowej,
a wiec czas reakcji bywa wydtuzony. Dodatkowym ograniczeniem we wspot-
pracy jest fakt, ze opiekun nie posiada uprawnien do samodzielnego rozpa-
trywania zgtoszen — jego rolg jest jedynie przekazywanie zgtoszen do zespotu
moderagiji.

Na platformie Facebook dostepny jest formularz zgtoszeniowy, ktory jest dotg-
czony do kazdego materiatu opublikowanego w serwisie i pozostaje dostepny
dla wszystkich uzytkownikow i uzytkowniczek platformy. Osoby zgtaszajgce
naruszenie maja mozliwosc¢ przypisania incydentu do jednej z okreslonych
kategorii ponizej.

Kategorie zgtoszen:

a. problem zwigzany z osoba ponizej 18 roku zycia
tresci dotyczace wykorzystywania, krzywdzenia, narazania lub
nieodpowiedniego angazowania 0sob niepetnoletnich.

b. przemoc, przesladowanie lub nekanie
grozby, zastraszanie, nekanie, przesladowanie, publikowanie tresci
majgcych na celu skrzywdzenie lub upokorzenie konkretnej osoby.

c. samobojstwo lub samookaleczenie
promowanie, zachecanie, gloryfikowanie lub przedstawianie
samobojstwa i samookaleczen.

d. brutalne, nienawistne lub niepokojace tresci
tresci przedstawiajgce przemoc, okrucienstwo, mowe nienawisci,
tresci drastyczne lub wywotujace silny dyskomfort.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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sprzedaz lub promocja produktow podlegajacych
ograniczeniom

handel lub promocja produktow i ustug objetych ograniczeniami,
takich jak alkohol, wyroby tytoniowe, bron lub inne regulowane
towary.

zawartosc dla dorostych

publikowanie, rozpowszechnianie lub promowanie materiatow

o charakterze pornograficznym lub seksualnym, w tym tresci
intymnych udostepnianych bez zgody osob zaangazowanych,
takich jak nagrania z ukrytej kamery, zdjecia typu upskirt, cyfrowo
zmanipulowane nagie wizerunki (deepfake), prywatne materiaty

z intymnych sytuacji oraz oferowanie nagrody za pozyskanie takich
materiatow.

oszustwo lub fatszywe informacje

oszustwa, wytudzanie danych lub pieniedzy, podszywanie

sie, wprowadzajace w btad informacje oraz rozpowszechnianie
fatszywych tresci.

nie chce tego widzie¢
tresci niepozadane przez uzytkownika, ktére nie muszg naruszaé
zasad platformy, ale ktore uzytkownik chce ukry¢ lub ograniczyé.

zawartosc¢ niezgodna z prawem

tresci naruszajgce obowigzujgce przepisy prawa, w tym dziatalnosc
przestepcza, handel nielegalnymi towarami lub inne dziatania
zabronione prawnie.

Podobny formularz dostepny jest na platformie Instagram, jednak kategorie
zgtoszen roznig sie pomiedzy platformami. Formularz rowniez dotgczony
jest do kazdego materiatu opublikowanego w serwisie i pozostaje dostepny
dla wszystkich uzytkownikow i uzytkowniczek platformy. Osoby zgtaszajace
naruszenie maja mozliwosc¢ przypisania incydentu do jednej z okreslonych
kategorii ponizej:

a.

po prostu mi sie nie podoba

tresci, ktore uzytkownik uwaza za nieinteresujgce, nieodpowiednie
lub ktérych nie chce ogladac¢, mimo ze moga nie naruszac zasad
platformy.

nekanie lub niechciane kontakty
przesladowanie, zastraszanie, grozby, uporczywe wiadomosci,
niechciane interakcje oraz dziatania wymierzone w konkretng osobe.
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samobojstwo, zachowania autodestrukcyjne lub zaburzenia
odzywiania

promowanie, zachecanie, gloryfikowanie lub przedstawianie
samobojstwa, samookaleczen, zaburzen odzywiania oraz innych
zachowan autodestrukcyjnych.

przemoc, nienawisc¢ lub wykorzystywanie

tresci przedstawiajgce lub promujgce przemoc, mowe nienawisci,
dyskryminacje, wykorzystywanie ludzi lub zwierzat oraz inne formy
krzywdzenia.

sprzedaz lub promocja produktéw podlegajacych
ograniczeniom

handel, reklama lub promocja produktow i ustug objetych
ograniczeniami, takich jak alkohol, wyroby tytoniowe, bron,
substancje psychoaktywne lub inne regulowane towary.

nagos¢ lub aktywnosc¢ seksualna

publikowanie, rozpowszechnianie lub promowanie tresci
zawierajgcych nagos¢, czynnosci seksualne, materiaty
pornograficzne lub inne tresci o charakterze seksualnym, w tym
tresci intymnych udostepnianych bez zgody osob zaangazowanych.

scam, oszustwo lub spam

oszustwa, wytudzanie danych lub pieniedzy, podszywanie sie pod
inne osoby, masowe niechciane wiadomosci oraz inne zwodnicze
praktyki.

falszywe informacje

publikowanie lub rozpowszechnianie tresci, ktore moga
wprowadzac odbiorcow w btad poprzez podawanie nieprawdziwych,
zmanipulowanych lub niezweryfikowanych informaciji.

zawartos¢ niezgodna z prawem

tresci naruszajace obowigzujgce przepisy prawa, w tym dziatalnosc
przestepcza, handel nielegalnymi towarami, naruszenia praw
witasnosci intelektualnej lub inne dziatania zabronione prawnie.

Formularz zgtoszeniowy do platformy Threads znaczgco rozni sie od innych
formularzy w ramach grupy Meta, a jego kategorie obejmuja:

a.

wiasnosé¢ intelektualna

naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich,
znakow towarowych, patentow lub innych chronionych praw
przystugujgcych osobom fizycznym lub podmiotom.
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b. zniestawienie
publikowanie tresci zawierajgcych nieprawdziwe informacije, ktore
moga naruszac dobre imie, reputacije lub wiarygodnosc¢ osoby
fizycznej, organizacji albo podmiotu.

c. prywatnosc¢ /usuniecie zgodnie z RODO
ujawnianie danych osobowych lub innych informacji naruszajgcych
prywatnosc, a takze tresci podlegajgce usunieciu na podstawie
przepisdw dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym RODO.

d. naruszenie innych przepisow prawa
tresci, ktore moga naruszac przepisy niewymienione w pozostatych
kategoriach, np. mowe nienawisci, nawotywanie do popetnienia
przestepstwa lub inne dziatania niezgodne z obowigzujgcym
prawem.

e. elections (przyp. red. wybory)
tresci zwigzane z procesami wyborczymi, ktore moga naruszaé
lokalne przepisy dotyczace wyborow, kampanii politycznych,
finansowania kampanii lub rozpowszechniania informacji
wyborczych.
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TikTok

W przypadku identyfikacji tresci o charakterze dezinformacyjnym w serwisie
TikTok analitycy i analityczki OAD NASK korzystajg z dedykowanego narzedzia
zgtoszeniowego. Umozliwia ono zarowno dodawanie nowych zgtoszen, jak
i przegladanie juz zarejestrowanych spraw, przy czym nie przewidziano w nim
funkcjonalnosci umozliwiajacej odwotanie sie od decyzji odmownej. Narzedzie
to funkcjonuje w jezyku angielskim. W przypadku zgtoszen o szczegolnym
znaczeniu zespot ma mozliwoscé skorzystania ze wsparcia polskojezycznego
opiekuna petnigcego role punktu kontaktowego.

Na platformie TikTok dostepne jest narzedzie do zgtaszania tresci z poziomu
uzytkownika, obejmuje ono ponizsze kategorie:

a. Przemoc, naduzycia i wykorzystywanie w celach przestepczych
tresci promujace, przedstawiajgce lub organizujace przemaoc,
wykorzystywanie ludzi oraz dziatalnosc¢ przestepcza.

b. Nienawis¢ i przesladowanie
mowa nienawisci, dyskryminacja, zastraszanie, nekanie oraz inne
formy atakowania osob lub grup.

c. Samobodjstwo i samookaleczanie
promowanie, zachecanie, gloryfikowanie lub przedstawianie
samobojstwa oraz samookaleczen.

d. Zaburzone odzywianie i niezdrowy obraz ciata
tresci promujace zaburzenia odzywiania, niebezpieczne praktyki
zywieniowe lub nierealistyczne wzorce dotyczace wygladu.

e. Niebezpieczne dziatania i wyzwania
zachecanie do podejmowania ryzykownych, szkodliwych lub
potencjalnie niebezpiecznych dziatan i wyzwan.

f. Nagoscitresci seksualne
publikowanie, rozpowszechnianie lub promowanie tresci
zawierajgcych nagosé, aktywnosce seksualng, pornografie lub inne
materiaty o charakterze seksualnym.

g. Tresci szokujace i drastyczne
materiaty przedstawiajgce brutalng przemoc, okrucienstwo,
powazne obrazenia, Smierc lub inne drastyczne sceny.
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h. Btedne informacje
publikowanie lub rozpowszechnianie nieprawdziwych,
zmanipulowanych lub wprowadzajacych w btad informacji.

i. Zwodnicze zachowania i spam
spam, manipulowanie uzytkownikami, podszywanie sie pod inne
osoby oraz inne dziatania majgce na celu wprowadzenie odbiorcow
w btad.

j- Towaryidziatalnos$¢ regulowana
handel, promocja lub dystrybucja produktéw i ustug podlegajacych
ograniczeniom prawnym, takich jak alkohol, wyroby tytoniowe, bron,
narkotyki czy ustugi finansowe.

k. Oszustwainaduzyciafinansowe
wytudzanie pieniedzy lub danych, phishing, scamy inwestycyjne
oraz inne formy oszustw finansowych.

.  Udostepnianie danych osobowych
publikowanie lub rozpowszechnianie prywatnych danych
osobowych bez zgody zainteresowanej osoby.

m. Tresciniezgodne z prawem
materiaty naruszajgce obowigzujace przepisy prawa, w tym
dziatania przestepcze lub inne nielegalne aktywnosci.

n. Podroébkiiwlasnosc¢ intelektualna
sprzedaz lub promowanie podrobek oraz naruszanie praw
autorskich, znakow towarowych i innych praw wtasnosci
intelektualne;.

0. Ukryte tresci markowe
nieujawniona reklama, lokowanie produktow lub tresci
sponsorowane, ktore nie zostaty odpowiednio oznaczone.

p. Inne
zgtoszenia dotyczgce tresci, ktore nie mieszcza sie w zadnej
Z powyzszych kategorii.

W omawianym okresie na platformie zgtoszeniowej TikTok pojawity sie nowe
kategorie naruszen. Wczesniej przy zgtaszaniu tresci dostepna byta jedynie
ogolna kategoria do oznaczenia materiatow ,tamigcych zasady platformy”, bez
podziatu na poszczegolne rodzaje naruszen.
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OBRAZ1. Nowe kategorie naruszen dostepne na platformie zgtoszeniowej TikTok

-

\_

Bullying, sexual harassment, adult nudity/sexual activity

Child/adult sexval abuse, human exploitation (smuggling/trafficking)

Designated/terrorist orgs, criminal and viclent behaviour, hate speech & hateful ideologies
Graphic content, svicide/self harm/eating disorders, dangerous trends

Impersonation, fraud/scams, regulated goods/activities

Misinformation, Deceptive Al content

ZRODLO: TIKTOK.COM

Kategorie zgtoszen:

a.

Bullying, Sexual Harassment, Adult Nudity/Sexual Activity
(Nekanie, molestowanie seksualne, nagosé¢ lub aktywnosc
seksualna oso6b dorostych)

obrazliwe lub nekajgce zachowania, molestowanie seksualne,
atakze tresci zawierajgce nagosé, aktywnosc seksualng lub
materiaty o charakterze erotycznym z udziatem oséb dorostych.

Child/Adult Sexual Abuse, Human Exploitation (Smuggling/
Trafficking) (Wykorzystywanie seksualne dzieci lub dorostych,
wyzysk ludzi, przemyt lub handel ludzmi)

tresci zwigzane z wykorzystywaniem seksualnym, przemocag
seksualng, handlem ludzmi, przemytem osob, pracg przymusowg
lub innymi formami wyzysku.

Designated/Terrorist Orgs, Criminal and Violent Behaviour,
Hate Speech & Hateful Ideologies (Organizacje terrorystyczne,
dziatalnosé przestepcza i brutalne zachowania, mowa
nienawisci oraz ideologie nienawistne)

promowanie lub wspieranie organizacji terrorystycznych,
dziatalnosci przestepczej, aktow przemocy, mowy nienawisci,
dyskryminaciji oraz ideologii opartych na nienawisci.

Graphic Content, Suicide/Self Harm/Eating Disorders, Dangerous
Trends (Tresci drastyczne, samobadjstwo, samookaleczenia,
zaburzenia odzywiania oraz niebezpieczne trendy)

materiaty przedstawiajgce brutalng przemoc, okrucienstwo,
samobojstwo, samookaleczenia, zaburzenia odzywiania

lub zachecajgce do udziatu w niebezpiecznych dziataniach

i wyzwaniach.
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e. Impersonation, Fraud/Scams, Regulated Goods/Activities
(Podszywanie sie, oszustwa i scamy, produkty lub dziatania
regulowane przepisami)
podszywanie sie pod inne osoby lub podmioty, oszustwa finansowe,
phishing, wytudzanie danych, scamy oraz handel lub promocja
produktow i ustug podlegajgcych ograniczeniom prawnym.

f. Misinformation, Deceptive Al Content (Dezinformacja
i wprowadzajace w btad tresci wygenerowane przez sztuczna
inteligencje)
publikowanie fatszywych lub zmanipulowanych informaciji oraz
tresci wygenerowanych przez sztuczng inteligencije, ktore moga
wprowadzac odbiorcow w btad co do ich autentycznosci lub
przedstawianych faktow.
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Platformy Google (YouTube, Google Ads, Google Play)

W przypadku platform i ustug zarzadzanych przez Google analitycy i anali-
tyczki OAD NASK majg mozliwos¢ zgtaszania tresci za posrednictwem ogol-
nodostepnych formularzy dedykowanych serwisom YouTube, Google Play oraz
Google Ads. Zgtoszenia dotyczace szkodliwych materiatow wystepujgcych na
pozostatych platformach zarzadzanych przez Google sa przekazywane droga
e-mailowa do polskojezycznego punktu kontaktowego.

Ogolnodostepny formularz zgloszeniowy podzielony jest na kategorie:

a.

Tresci o charakterze seksualnym

publikowanie, rozpowszechnianie lub promowanie tresci
zawierajacych nagosc, aktywnosé seksualna, pornografie lub inne
materiaty o charakterze seksualnym.

Tresci przedstawiajace przemoc lub budzace odraze
materiaty przedstawiajace brutalng przemoc, okrucienstwo,
powazne obrazenia, Smierc lub inne drastyczne sceny mogace
wywotywaé szok lub odraze.

Tresci krzywdzace lub szerzace nienawisc¢

mowa nienawisci, dyskryminacja, ponizanie, dehumanizacja oraz
inne tresci atakujgce osoby lub grupy ze wzgledu na ich cechy
chronione.

Nekanie lub dokuczanie
zastraszanie, grozby, przesladowanie, obrazliwe komentarze oraz
inne dziatania wymierzone w konkretng osobe.

Sceny szkodliwe lub niebezpieczne

tresci promujgce niebezpieczne zachowania, ryzykowne wyzwania
lub dziatania mogace prowadzi¢ do szkody fizycznej albo
psychicznej.

Samobadjstwo, samookaleczanie lub zaburzenia odzywiania
promowanie, zachecanie lub gloryfikowanie samobojstwa,
samookaleczen oraz zaburzen odzywiania.

Nieprawdziwe informacje
publikowanie lub rozpowszechnianie fatszywych, zmanipulowanych
lub wprowadzajacych w btad informacii.
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Znecanie sie nad dzieémi

tresci przedstawiajgce, promujace lub wspierajgce
wykorzystywanie, krzywdzenie lub narazanie dzieci na
niebezpieczenstwo.

Propagowanie terroryzmu
wspieranie, promowanie, rekrutowanie lub gloryfikowanie organizacji
terrorystycznych, ideologii terrorystycznych lub aktow terroru.

Spam lub tresci wprowadzajace w btad
masowe niechciane tresci, oszustwa, manipulacje oraz dziatania
majgce na celu wprowadzenie uzytkownikow w btgad.

Problem prawny
tresci mogace naruszac przepisy prawa, prawa autorskie,
prywatnosc, dobra osobiste lub inne regulacje prawne.

W ramach ustugi Google Ads dostepny jest formularz zgtoszeniowy zawie-
rajacy ponizej wypisane kategorie naruszen:

a.

Wprowadzanie w btad lub oszustwo
nieprawdziwe twierdzenia i oferty, podszywanie sie, phishing,
clickbait oraz btedne informacje o cenach.

Szkodliwe, drastyczne lub niebezpieczne
nienawisc¢, nekanie w internecie, samookaleczanie, dyskryminacja,
okrucienstwo wobec zwierzat, uzywanie i promowanie narkotykow.

Tresci o charakterze seksualnym

nagosc, spotkania w celach seksualnych, gadzety seksualne, kluby
ze striptizem, czaty na zywo z podtekstem seksualnym, erotyczne
piosenki.

Promowanie produktow lub ustug objetych ograniczeniami
alkohol, tyton, hazard, ustugi zwigzane z leczeniem uzaleznien,
opieka zdrowotna, polityka, fatsze.

Narusza konkretne przepisy lub moje prawa

narusza przepisy obowigzujgce w kraju badz regionie lub jestem
wtascicielem praw autorskich badz znaku towarowego i mam
zastrzezenia dotyczace witasnosci intelektualne;.

Cos innego
zgtoszenia dotyczgce tresci, ktore nie mieszcza sie w zadnej
Z powyzszych kategorii.
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W przypadku zgtoszen w ramach ustugi Google Play dostepny jest formularz
zgloszeniowy z kategoriami:

a. Misinformation (Dezinformacja)
publikowanie lub rozpowszechnianie fatszywych,
niezweryfikowanych lub wprowadzajacych w btad informacji, ktére
moga znieksztatcac odbior faktow.

b. Manipulated Media (Zmanipulowane materialty medialne)
zdjecia, nagrania audio lub wideo, ktore zostaty zmodyfikowane
w sposob mogacy wprowadzac odbiorcow w btad co do ich
autentycznosci lub przedstawianych wydarzen.

c. Deceptive Practices (Zwodnicze praktyki)
dziatania majgce na celu oszukiwanie uzytkownikow, ukrywanie
rzeczywistych intencji, manipulowanie odbiorcami lub osigganie
korzysci poprzez wprowadzanie w btad.

d. Misleading Content (Tresci wprowadzajace w btad)
tresci prezentowane w sposob mogacy prowadzi¢ do btednych
whnioskow, nawet jesli nie zawierajg bezposrednio fatszywych
informagiji.

e. Harmful Conspiracy Theories (Szkodliwe teorie spiskowe)
tresci promujace lub rozpowszechniajgce teorie spiskowe, ktore
moga prowadzi¢ do dezinformagcji, szkdd spotecznych, narazania
zdrowia lub bezpieczenstwa uzytkownikdw.
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Telegram

Administracja serwisu Telegram nie udostepnia zespotowi OAD dedyko-
wanego narzedzia umozliwiajgcego zgtaszanie tresci o charakterze dezinfor-
macyjnym. Zgtoszenia moga byc przekazywane wytgcznie za posrednictwem
ogolnodostepnego formularza lub poprzez e-mail na adres abuse@telegram.
com. Po jego wypetnieniu osoba zgtaszajgca naduzycie nie otrzymuje zadnego
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, w tym numeru referencyjnego ani infor-
macji o dalszym statusie sprawy.

W ramach formularza we wszystkich kategoriach oprocz ,Nie podoba mi
sie” oraz ,To nie jest nielegalne, ale musi zosta¢ usuniete” uzytkownik ma
mozliwosc¢ przedstawienia szczegotowego opisu zgtoszenia. We wspo-
mnianych kategoriach natomiast brak jest opcji dodania dodatkowych infor-
macji —wybor jednej z nich skutkuje automatycznym przekazaniem zgtoszenia
do zespotu moderujgcego.

Platforma umozliwia rowniez zgtaszanie nielegalnych tresci za posrednictwem
czatbota, jednak jego funkcjonalnos¢ pozostaje ograniczona. W praktyce
wybor tego narzedzia oznacza, ze mozliwe jest zgtoszenie wytgcznie pojedyn-
czego materiatu, bez opcji wskazania catego konta. Dotychczasowe doswiad-
czenia analitykdw i analityczek wskazujg ponadto na niskg skutecznosc tego
rozwigzania, bowiem proby dokonywania zgtoszen za jego posrednictwem
konczyty sie komunikatem o btedzie, uniemozliwiajgc ich skuteczne przestanie.

OBRAZ2. Ustuga czatbota umozliwiajgca zgtaszanie tresci na platformie Telegram

[ N

Report lllegal Content under the EU Digital Services Act

DSA Bot

Please enter a Line link to the public content you want Lo report

\_ J

ZRODLO: TELEGRAM.COM
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W ogolnodostepnym formularzu na platformie Telegram dostepne sg ponizsze
kategorie:

a.

Nie podoba mi sie

tresci, ktore uzytkownik uwaza za nieinteresujace, nieodpowiednie
lub ktérych nie chce ogladac¢, mimo ze moga nie naruszac zasad
platformy.

Przemoc wobec dzieci
tresci przedstawiajgce, promujace lub wspierajgce wykorzystywanie,
krzywdzenie albo narazanie dzieci na niebezpieczenstwo.

Przemoc
materiaty przedstawiajgce, promujace lub pochwalajace przemoc
fizycznag, grozby, okrucienstwo lub inne szkodliwe dziatania.

Nielegalne towary
sprzedaz, zakup, promocja lub dystrybucja towarow, ktorych obrot
jest zabroniony lub ograniczony przez prawo.

Nielegalne tresci dla dorostych

tresci seksualne lub pornograficzne naruszajace prawo, w tym
materiaty zwigzane z wykorzystywaniem seksualnym, handlem
ludZzmi lub innymi nielegalnymi praktykami.

Dane osobowe
publikowanie lub udostepnianie prywatnych danych osobowych bez
zgody osoby, ktorej dotycza.

Terroryzm

promowanie, wspieranie, rekrutowanie lub gloryfikowanie
organizagcji terrorystycznych, ideologii terrorystycznych lub aktow
terroru.

Oszustwo lub spam
phishing, wytudzanie danych lub pieniedzy, scamy, spam oraz inne
dziatania majgce na celu wprowadzenie uzytkownikoéw w btad.

Prawa autorskie
naruszenia praw autorskich, znakow towarowych lub innych praw
wtasnosci intelektualne;.

Inne
zgtoszenia dotyczgce tresci, ktore nie mieszcza sie w zadnej
Z powyzszych kategorii.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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W ramach podkategorii ,Nielegalne towary” dostepne sg ponizsze mozliwosci wyboru:

a.

Bron
sprzedaz, zakup, promowanie, dystrybucja lub instrukcje dotyczace
broni palnej, amunicji oraz innych rodzajow uzbrojenia.

Narkotyki

handel, produkcja, dystrybucja lub promowanie narkotykow,
substancji odurzajacych i innych nielegalnych srodkow
psychoaktywnych.

Falszywe dokumenty

tworzenie, sprzedaz, zakup lub udostepnianie podrobionych
dokumentow, takich jak dowody tozsamosci, paszporty, prawa jazdy
czy certyfikaty.

Falszywe pienigdze
produkcja, sprzedaz, zakup lub rozpowszechnianie podrobionych
banknotéw, monet oraz innych srodkéw ptatniczych.

Inne rzeczy

pozostate nielegalne towary, ktdre nie mieszcza sie w powyzszych
kategoriach, ale ktorych posiadanie, sprzedaz lub dystrybucja
narusza obowigzujace przepisy prawa.

W ramach podkategorii ,Oszustwo lub spam” dostepne sg ponizsze mozli-
wosci wyboru:

a.

Phishing

proby wytudzenia poufnych informagiji, takich jak hasta, dane
logowania, dane osobowe lub dane finansowe, poprzez
podszywanie sie pod instytucje lub osoby powszechnie znane.

Podszywanie sie

tworzenie lub wykorzystywanie fatszywej tozsamosci w celu
udawania innej osoby, firmy lub organizacji i wprowadzania
uzytkownikéw w btad.

Nieuczciwa sprzedaz

oszukancze oferty sprzedazy, wprowadzajgce w bfad informacje
o produktach lub ustugach, pobieranie ptatnosci bez realizaciji
transakcji oraz inne nieuczciwe praktyki handlowe.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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Spam

masowe, niechciane lub powtarzajgce sie wiadomosci, tresci
reklamowe albo dziatania majgce na celu zalewanie uzytkownikow
niepozadang komunikacja.

W ramach podkategorii ,Nielegalne tresci dla dorostych” dostepne sg ponizsze
mozliwosci wyboru:

a.

Przemoc wobec dzieci

tresci przedstawiajgce, promujace lub wspierajgce
wykorzystywanie, krzywdzenie lub narazanie dzieci na
niebezpieczenstwo.

Sex materiaty wykonane bez twojej zgody

tresci o charakterze seksualnym udostepniane lub tworzone bez
zgody osoby, ktorej dotyczg, w tym intymne zdjecia, nagrania oraz
materiaty typu revenge porn.

Inne nielegalne tresci seksualne

tresci seksualne naruszajgce prawo, ktore nie naleza

do powyzszych kategorii, w tym materiaty zwigzane

z wykorzystywaniem seksualnym, przymusem lub innymi
nielegalnymi dziataniami.

W ramach podkategorii ,Dane osobowe” dostepne sg ponizsze mozliwosci

wyboru:

a.

Prywatne zdjecia
publikowanie, udostepnianie lub rozpowszechnianie prywatnych
zdjec bez zgody osoby, ktorej dotycza.

Numer telefonu
udostepnianie, publikowanie lub rozpowszechnianie numerow
telefondw bez zgody ich wiascicieli.

Adres

publikowanie lub ujawnianie adresow zamieszkania, adresow
korespondencyjnych lub innych danych lokalizacyjnych bez zgody
zainteresowanej osoby.

Inne informacje osobowe

udostepnianie, publikowanie lub rozpowszechnianie innych danych
osobowych, takich jak adresy e-mail, numery identyfikacyjne, dane
finansowe lub inne informacje umozliwiajgce identyfikacje osoby.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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Discord

Zespot OAD NASK nie posiada na platformie komunikacyjnej Discord punktu
kontaktowego do zgtaszania tresci dezinformacyjnych. Z tego powodu zgta-
szanie materiatow mozliwe jest jedynie poprzez ogoélny formularz w Centrum
Pomocy Discord oraz z poziomu uzytkownika w samej aplikacji.
Ogolny formularz zgtoszen zawiera nastepujgce kategorie kontaktowe:

* Pomoc i wsparcie,

« Zwroty, anulowanie i ptatnosci,

* Zhakowane konto,

* Odwotania i proshy o aktualizacje wieku,

« Zgtaszanie btedow,

* Bfedy w tltumaczeniu,

« Zadanie usuniecia tresci zgodnie z ustawg DMCA,

» Ztozenie roszczenia wzajemnego DMCA,

» Ztozenie skargi dotyczacej znakow towarowych,

« Pomoc zwigzana z monetyzacja serwera,

» Odwotania i pytania wtasciciela serwera NSFW,

« Kontakt z zespotem ds. prywatnosci Discorda,

» Zespot wsparcia deweloperow ds. zgodnosci,

» Zespot wsparcia dla deweloperow.
Jesli chodzi o zgtaszanie z poziomu uzytkownika w aplikacji Discord, to
dostepne sg nastepujgce kategorie:

* Nie lubie tego,

Spam,

* Naduzycie lub nekanie,

» Szkodliwa dezinformacja lub gloryfikowanie przemocy,

« Ujawnianie prywatnych danych identyfikacyjnych,

* Cosinnego,

« Zgtos nielegalne tresci na mocy aktu o ustugach cyfrowych.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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Linkedin
W przypadku sieci spotecznosciowej Linkedln zespot OAD NASK nie ma
utworzonego punktu kontaktowego. W zwigzku z tym jedyng opcja przeka-
zywania tresci dezinformacyjnych do platformy jest zgtaszanie ich z poziomu
uzytkownika.

Bluesky

Serwis Bluesky nie posiada dedykowanego narzedzia umozliwiajacego zgta-
szanie tresci o charakterze dezinformacyjnym. Zgtoszenia moga byc¢ przeka-
zywane za posrednictwem ogolnodostepnego formularza. Wypetniajaca go
osoba nie otrzymuje potwierdzenia przyjecia sprawy, w tym numeru referen-
cyjnego ani informac;ji o jej dalszym statusie.

W ramach formularza uzytkownik lub uzytkowniczka ma mozliwosc¢ przedsta-
wienia szczegotowego opisu zgtoszenia bez wzgledu na przypisang kategorie
(nie jest to wymagane). Z racji rosngcej popularnosci platformy Bluesky, a wraz
z tym wzrostu ilosci tresci dezinformacyjnych na niej, z inicjatywy OAD usta-
nowiono punkt kontaktowy z platforma. Umozliwi on bezposrednie przekazy-
wanie problematycznych spraw do administracji serwisu Bluesky.

W ramach formularza zgtoszeniowego na platformie Bluesky dostepne sg
ponizsze kategorie:

a. Misleading (Wprowadzanie w btad)
spam lub inne nieautentyczne zachowania i metody wprowadzania
uzytkownikow w btad.

b. Adult content (Tresci dla dorostych)
nagosc¢, materiaty dla dorostych oraz tresci seksualne publikowane
bez zgody osoby, ktorej dotycza.

c. Harassment or hate (Nekanie lub nienawis¢)
obrazliwe lub dyskryminujgce zachowania, nekanie, zastraszanie
oraz tresci szerzace nienawisge.

d. Violence (Przemoc)
brutalne lub zawierajgce grozby tresci przedstawiajace, promujgce
lub pochwalajgce przemoc.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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e. Child safety (Bezpieczenstwo dzieci)
tresci zwigzane z wykorzystywaniem, krzywdzeniem lub
narazaniem osob niepetnoletnich.

f. Self-harm or dangerous behaviors (Samookaleczenie lub
niebezpieczne zachowania)
tresci promujace lub przedstawiajgce samookaleczenia oraz
dziatania wysokiego ryzyka.

g. Breaking site rules (Naruszenie zasad serwisu)
tresci objete banem lub naruszajgce zasady bezpieczenstwa
platformy.

h. Inne
zgtoszenia dotyczace tresci, ktore nie mieszczg sie w zadnej
z powyzszych kategorii.

Metodologia obstugi zgtloszen OAD NASK
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Kluczowe wnioski

pierwszym potroczu 2026 roku zgtoszono 65 220 tresci dezin-
formacyjnych. Platformy usunety 4380 (6,7 proc.) z nich, 11 270

(17,3 proc.) poddaty moderaciji, a 49 570 materiatow (76 proc.) pozostawity bez
zadnej reakgiji.

Gtowne wnioski sg nastepujace:

Sposrod 65 220 zgtoszen do kategorii fatszywa informacja przypisano 1537
materiatow (2,3 proc.) i stanowig one najmniej liczng kategorie w opisy-
wanym okresie. 62 137 materiatow (95,3 proc.) zawierato manipulacje.
Natomiast 1546 incydentow (2,4 proc.) zwigzanych byto z podszywaniem
sie pod instytucje lub osobe powszechnie znang.

Platformy najczesciej podejmowaty dziatania w odpowiedzi na incydenty
zwigzane z podszywaniem sie pod instytucje lub osobe powszechnie
znang. W analizowanym okresie wsrod zgtoszen z tej kategorii 1215 mate-
riatow (78,6 proc.) zostato usunietych; 60 incydentow (3,9 proc.) zostato
poddanych moderacji; 271 tresci (17,5 proc.) nie doczekato sie reakgcji
i pozostaje dostepnych.

W odpowiedzi na zgtoszenia dotyczace zmanipulowanych tresci platformy
spotecznosciowe zareagowaty w nastepujacy sposob: 3021 materiatow
(4,9 proc.) zostato usunietych; 11 125 tresci (17,9 proc.) zostato poddanych
moderaciji; 47 991 incydentow (77,2 proc.) nie spotkato sie z zadng reakcjg
zespotdw moderujgcych. Przewazajgca liczba zgtoszen z tej kategorii
dotyczyta kont zakwalifikowanych na podstawie wewnetrznej analizy OAD
NASK jako boty dziatajgce w ramach CIB.

Reakcja platform w zakresie moderaciji tresci przypisanych do kate-
gorii falszywa informacja pozostaje najbardziej ograniczona. Sposrod
wszystkich 1537 zgtoszen usunieto 144 tresci (9,4 proc.), natomiast
moderacji poddano 85 materiatow (5,5 proc.). Pozostatych 1308 zgtoszen
(85,1 proc.) zostato odrzuconych.

Kluczowe wnioski
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WYKRES 1. Reakcja platform na wszystkie zgtoszenia
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WYKRES 3. Reakcja platform na zgloszenia fatszywej informacji
~ ™\
144 85
9,4% 5,5%
1308
85,1%
e Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
S J
ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE
WYKRES 4. Reakcja platform na zgtoszenia manipulacji
~ ™\
3021
4,9%
11125
o
17,9% 47 991
77,2%
@ Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Kluczowe wnioski




Podsumowanie pierwszego potrocza
2026 roku w podziale na platformy
spotecznosciowe

ce

o e
e oo

o O e

°
°
0.. °
© o}
* ° o o) e
°
o O o ® o0® oo ©® o
O @, 0 o o °
° ® o ®" o, o o © o -
e OCeo ® o o %o °
(@) Y °® o o o
O. Y o O.. .o Y
(@) () ® o ©) ([
o ® o
o o o) o}
® o Ce © o
O o () ()
e®O o o} o} °
@00 %y L d o &,
° o)
e ©0o0 ° o
® o o
°



38 REAKCJA PLATFORM SPOLECZNOSCIOWYCH NA ZGLOSZENIA W | POLROCZU 2026 ROKU

Podsumowanie pierwszego potrocza
2026 roku w podziale na platformy
spotecznosciowe

awykresie 5. przedstawiono reakcje platform spotecznosciowych naincy-

denty zgtoszone przez analitykow i analityczki OAD NASK. W | potroczu
2026 roku materiaty przekazano miedzy innymi do serwisow Facebook,
Instagram, Threads, X, TikTok, Google, Discord, Telegram oraz Bluesky.
Wykres uwzglednia rowniez reakcje serwisdw oznaczonych jako ,Inne”. W tej
grupie znalazt sie miedzy innymi serwis wykop.pl.

W analizowanym okresie administracja platformy X podjeta decyzje
0 usunieciu 1438 publikacji, co odpowiada 2,4 proc. zgtoszonych tresci. Zespot
moderacji zdecydowat o odrzuceniu 78,9 proc. zgtoszen, co oznacza, ze
uzytkownicy i uzytkowniczki nadal majg dostep do 47 464 materiatow zawie-
rajgcych dezinformacje. Moderacji poddano natomiast 11 230 tresci, a wiec
18,7 proc. zgloszen.

Platforma Facebook usuneta 2150 materiatow (63,6 proc. zgtoszen). Admi-
nistracja odrzucita 1194 zgtoszen (35,3 proc. przypadkow), a 37 incydentow
(1,1 proc. zgtoszen) zostato poddanych moderacji. Platforma Instagram
usuneta 59 materiatow, co odpowiada 37,8 proc. zgtoszonych tresci.
Odrzucono 97 zgtoszen, czyli 62,2 proc. przypadkow. Serwis Threads usunat
2 materiaty, co odpowiada 6,9 proc. zgtoszonych tresci, odrzucono natomiast
27 zgtoszen, czyli 93,1 proc. przypadkow.

Administracja platformy TikTok usuneta 618 zgtoszonych tresci, co stanowi

55,7 proc. przypadkow. 488 materiatow, czyli 44 proc. zgtoszen, odrzucono.
Moderacji poddano 3 materiaty, a wiec 0,3 proc. tresci.

Podsumowanie pierwszego péirocza 2026 roku w podziale na platformy spotecznosciowe
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Platformy Google, obejmujace takie serwisy i ustugi jak Google Ads oraz
YouTube, usunety tgcznie 37 materiatdw, co stanowi 11,5 proc. zgtoszen. Brak
reakcji stwierdzono w przypadku 285 zgtoszen, czyli 88,5 proc. tresci.

Administratorzy serwisu Discord odrzucili wszystkie 4 zgloszenia.
Platforma Telegram podjeta reakcje w przypadku 1 materiatu, co przektada
sie na 11,1 proc. zgloszen, a odrzucita pozostatych 8 zgloszen, czyli 88,9 proc.

zaraportowanych incydentow.

Platforma Bluesky usuneta 69 incydentow, co stanowi 98,6 proc. zgtoszonych
tresci, a odrzucita 1 zgloszenie, co odpowiada 1,4 proc. materiatow.

Osoby odpowiedzialne za administracje pozostatych platform usunety
1 materiat, a pozostate 2 zgtoszenia odrzucity.

Podsumowanie pierwszego péirocza 2026 roku w podziale na platformy spotecznosciowe
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WYKRES 5. Reakcja platform spotecznosciowych na zgtoszone incydenty
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Reakcja platform na wszystkie
zgloszenia OAD NASK

WYKRES 6.

platform spotecznosciowych usunigto 4380 publikacji (6,7 proc.). Mode-

racji zostato poddanych 11 270 wpisow (17,3 proc.), a 49 570 zgto-
szonych tresci (76 proc.) nie spotkato sie z zadng widoczng reakcja ze strony
zespotow moderujgcych.

Reakcja platform na wszystkie zgtoszenia
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Tabela 1 przedstawia zgtoszenia wediug wewnetrznej kategory-
zacji z podziatem na rodzaj naruszenia. Wsrod wszystkich zgtoszen
zidentyfikowano:

* 62137 wpisow (95,3 proc.) zawierajagcych zmanipulowane informacje,

e 1546 incydenty (2,4 proc.) zwigzane z podszywaniem sie pod osobe lub
instytucije,

« 1537 materiatow (2,3 proc.) zawierajgcych fatszywe informacije.

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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TABELA 1. Rodzaj przypisanego naruszenia dla wszystkich zgtoszen
Rodzaj naruszenia Fatszywa informacja Manipulacja Podszywanie sie pod
osobe/instytucje

Liczba zgtoszen 1308 47991 271

odrzuconych

Liczba zgtoszen 85 11125 60

poddanych moderacji

Liczba zgloszen 144 3021 1215

usunietych

Catkowitaliczba 1537 62137 1546

zgtoszen
ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE
Wsrod zgtoszen przekazywanych przez zespot OAD NASK do platform
spotecznosciowych najwiecej incydentéw polegato na rozpowszechnianiu
zmanipulowanych tresci. Sposrod wszystkich zgtoszonych przypadkow 3021
publikaciji (4,9 proc.) zostato usunietych, a 11 125 wpisow (17,9 proc.) zostato
poddanych moderaciji, ale 47 991 przypadkow (77,2 proc.) zmanipulowanych
tresci pozostaje dostepnych. Jako incydenty wystgpienia manipulacji zakwa-
lifikowane zostaty miedzy innymi tresci publikowane przez konta-boty, czyli
profile wykazujgce oznaki zautomatyzowanego dziatania.

WYKRES 7. Reakcja platform na zgtoszenia manipulacji

4 N
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ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE
W odpowiedzi na wskazania OAD NASK serwisy spotecznosciowe usunety 144

materiaty (9,4 proc.) zawierajgce fatszywe informacje. Odrzucity 1308 zgloszen
(85,1 proc.) z tej kategorii, a 85 materiatow (5,5 proc.) poddaty moderaciji.

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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WYKRES 8.

WYKRES 9.

Reakcja platform na zgloszenia fatszywej informacji
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ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Jesli chodzi o zidentyfikowane przez Osrodek przypadki podszywania sie
pod osoby powszechnie znane lub instytucje, usunieto 1215 materiatow
(78,6 proc.). Dalszych 60 incydentow (3,9 proc.) zostato poddanych moderacji,
a 271 zgtoszen (17,5 proc.) odrzucono.

Reakcja platform na zgtoszenia podszywania
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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X.com

WYKRES 10.

Platforma X podjeta decyzje o usunieciu 1438 publikacji, co odpowiada
2,4 proc. zgtoszonych tresci. Administracja serwisu zdecydowata o odrzu-
ceniu 78,9 proc. zgtoszen, co oznacza, ze uzytkownicy i uzytkowniczki
nadal majg dostep do 47 464 materiatdow zawierajgcych dezinformacije.
Moderacji poddano natomiast 11 230 tresci, a wiec 18,7 proc. zgtoszen.

Reakcja platformy X na wszystkie zgtoszenia

- N
11230 1438
18,7% 2,4%
47 464
78,9%
e Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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Platformy Meta (Facebook, Instagram, Threads)

WYKRES 11.

WYKRES 12.

Wykres przedstawia dane dotyczgce tresci zgtoszonych do platform Meta,
czyli serwisow Facebook, Instagram oraz Threads. Sposrod wszystkich
zgtoszen 2211 przypadkow, czyli 62 proc. zgtoszonych materiatow, zostato
usunietych przez administracje serwisu. Dalszych 37 incydentow, co odpo-
wiada 1% zgtoszen, poddano moderacji. Odrzucono 1318 zgtoszen, czyli
37 proc. przypadkow.

Reakcja platform Meta na wszystkie zgtoszenia

-~ ™\
1318 37
37,0% 1,0%
2211
62,0%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Facebook

W analizowanym okresie platforma Facebook usuneta 2150 zgtoszonych mate-
riatow (63,6 proc. tresci). Administracja odrzucita 1194 zgtoszen (35,3 proc.
przypadkow), a 37 incydentow (1,1 proc. zgtoszen) poddata moderaciji.

Reakcja platformy Facebook na wszystkie zgtoszenia

e N\
1194 37
35,3% 1,1%
2150
63,6%
@ Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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WYKRES 13.

WYKRES 14.

Instagram

W badanym okresie platforma Instagram usuneta 59 materiatow, co
odpowiada 37,8 proc. zgtoszonych tresci. Odrzucono 97 zgtoszen, czyli
62,2 proc. przypadkow.

Reakcja platformy Instagram na wszystkie zgtoszenia

4 N\

59
37,8%

97
62,2%

e Odrzucono ® Usunieto
S J

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Threads
W badanym okresie platforma Threads usuneta 2 materiaty, co odpowiada
6,9 proc. zgtoszonych tresci. Odrzucono 27 zgtoszen, czyli 93,1 przypadkow.

Reakcja platformy Threads na wszystkie zgloszenia

4 N

6,9%

27
93,1%

@ Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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TikTok

WYKRES 15.

Administracja platformy TikTok usuneta 618 materiatow, co stanowi 55,7 proc.
zgtoszonych tresci. Z kolei 488 zgtoszen, czyli 44 proc. przypadkow, odrzucono.
Moderacji poddano 3 tresci, a wiec 0,3 proc. materiatow.

Reakcja platformy TikTok na wszystkie zgtoszenia

- N
488 3
44,0% 0,3%
618
55,7%
@ Odrzucono ® Poddano moderaciji @ Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Platformy Google (YouTube, Google Ads)

WYKRES 16.

Ponizej przedstawiono tgczne dane dotyczgce zgtoszen przekazanych
do administracji platform Google, obejmujgcych takie serwisy i ustugi jak
Google Ads oraz YouTube. Usunieto tgcznie 37 materiatow, co stanowi
11,5 proc. zgtoszen. Reakcja nie miata miejsca w przypadku 285 tresci, czyli
88,5 proc. zgtoszen.

Reakcja platform Google na wszystkie zgtoszenia

4 N

37
11,5%

285
88,5%

@ Odrzucono ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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Telegram

WYKRES 17.

Discord

Platforma Telegram podjeta reakcje w przypadku 1 materiatu, co stanowi
11,1 proc. zgtoszen, a odrzucita pozostatych 8 zgloszen, co przektada sie na
88,9 proc. zaraportowanych incydentow.

Reakcja platformy Telegram na wszystkie zgtoszenia

4 N

11,1%

88,9%

@ Odrzucono @ Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Administracja serwisu Discord odrzucita wszystkie 4 zgloszenia

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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Bluesky

WYKRES 18.

Inne

WYKRES 19.

Platforma Bluesky usuneta 69 wpisow, co stanowi 98,6 proc. incydentow,
a odrzucita 1 zgtoszenie, przektadajgce sie na 1,4 proc. przypadkow.

Reakcja platformy Bluesky na wszystkie zgtoszenia

/ N\

1,4%

69
98,6%

® Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Zespoty moderujace pozostatych platform usunety 1 tresc¢. Pozostate 2 zgto-
szenia zostaty odrzucone.?

Reakcja innych platform na wszystkie zgtoszenia

/ N\

1
33,0%

2
67,0%

® Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Platformy: Wykop, Steam

Reakcja platform na wszystkie zgloszenia OAD NASK
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Zgtoszenia wewnetrzne

WYKRES 20.

posrod 61 763 zgtoszen wewnetrznych administracje platform spotecz-
S nosciowych poddaty moderacji 11 178 incydentow, co stanowi
18,1 proc. zgtoszen. Dalszych 2327 materiatow, czyli 3,8 proc. zgtoszonych
publikacji, usunieto. W stosunku do 48 258 tresci, co odpowiada 78,1 proc.
zgloszen, platformy nie podjety zadnych dziatan.

Reakcja platform na zgtoszenia wewnetrzne

" ™
11178 2327
18,1% 3,8%
48 258
78,1%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Tabela 2 przedstawia zgtoszenia wedtug wewnetrznej kategory-
zacji z podziatem na rodzaj naruszenia. Wsrod wszystkich zgtoszen
zidentyfikowano:

e 60480 wpisow (98 proc.) zawierajagcych zmanipulowane informacje,
« 1199 materiatow (1,9 proc.) zawierajgcych fatszywe informacije,

e 84 materiaty (0,1 proc.) zwigzane z podszywaniem sie pod osobe lub
instytucije.

Zgloszenia wewnetrzne
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TABELA 2. Rodzaj przypisanego naruszenia dla zgtoszen wewnetrznych
Rodzaj naruszenia Fatszywa informacja Manipulacja Podszywanie sie pod
osobe/instytucje
Liczba zgtoszen 1071 47186 1
odrzuconych
Liczba zgtoszen 73 11101 4
poddanych moderacji
Liczba zgtoszen 55 2193 79
usunietych
Catkowitaliczba 1199 60480 84
zgtoszen
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE
X.com
Platforma X nie podjeta dziatania w przypadku 47 373 zgtoszonych tresci, co
odpowiada 79 proc. incydentow. Moderacji poddano 11 165 materiatow, a wiec
18,6 proc. zgtoszen. Usunieto 1421 tresci, czyli 2,4 proc. incydentow.
WYKRES 21. Reakcja platformy X na zgtoszenia wewnetrzne
~ ™\
11165 1421
18,6% 2,4%
47 373
79,0%
@ Odrzucono ® Poddano moderaciji @ Usunieto

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Zgloszenia wewnetrzne
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Platformy Meta (Facebook, Instagram, Threads)

WYKRES 22.

WYKRES 23.

Zespoty moderujace serwisow firmy Meta usunety 660 zgloszonych tresci,
czyli 53,1 proc. incydentow. Odrzucono 573 zgloszen, co odpowiada 46,1 proc.
materiatdw. Poddane moderacji zostato 10 incydentow, czyli 0,8 proc. tresci.

Reakcja platformy Meta na wszystkie zgloszenia wewnetrzne

-~ ™\
573 10
46,1% 0,8%
660
53,1%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Facebook

Platforma Facebook odrzucita 43,5 proc. zgtoszen, czyli 494 mate-
riaty. Usunietych zostato 631 materiatow, co odpowiada 55,6 proc. przy-
padkow. Z kolei moderacji poddano 10 incydentow dezinformacji, a wiec
0,9 proc. zgtoszen.

Reakcja platformy Facebook na zgtoszenia wewnetrzne

-~ ™\
494 10
43,5% 0,8%
631
55,6%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Zgloszenia wewnetrzne
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Instagram
Administracja platformy Instagram usuneta 27 materiatéw, a wiec 33,7 proc.
incydentow. Odrzucita 53 zgtoszenia, czyli 66,3 proc. tresci.
WYKRES 24. Reakcja platformy Instagram na zgtoszenia wewnetrzne
e ™
27
33,7%
53
66,3%
@ Odrzucono ® Usunieto
N J
ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE
Threads
Administracja platformy Threads usuneta 2 materiaty, a wiec 7,1 proc. incy-
dentow. Odrzucita z kolei 26 zgtoszen, czyli 92,9 proc. incydentow.
WYKRES 25. Reakcja platformy Threads na zgtoszenia wewnetrzne

4 N\

7,1%

26
92,9%

e Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Zgloszenia wewnetrzne
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TikTok

WYKRES 26.

Administracja platformy TikTok usuneta 169 materiatow, co stanowi 36,8 proc.
incydentéw. Odrzucono 287 zgtoszen, co odpowiada 62,5 proc. tresci. Mode-
racji zostaty poddane 3 publikacje, a wiec 0,7 proc. incydentow.

Reakcja platformy TikTok na zgloszenia wewnetrzne

-~ ™\
169 3
36,8% 0,7%
287
62,5%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Platformy Google (YouTube, Google Ads)

WYKRES 27.

Administracja platform Google usuneta 8 tresci, czyli 25,8 proc. incydentow,
natomiast 23 zgloszenia, a wiec 74,2 proc. materiatow, zostaty odrzucone.

Reakcja platformy Google na zgtoszenia wewnetrzne

4 N

25,8%

23
74,2%

@ Odrzucono @ Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Zgloszenia wewnetrzne
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Bluesky

WYKRES 28.

Inne

Administratorzy serwisu Bluesky usuneli 69 materiatow, czyli 98,6 proc. zgto-
szonych tresci. Odrzucone zostato zgtoszenie 1 materiatu, co przektada sie na
1,4 proc. tresci.

Reakcja platformy Bluesky na zgtoszenia wewnetrzne

/ N\

1,4%

69
98,6%

e Odrzucono @ Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Administracja platformy Steam odrzucita 1 zgtoszenie, ktore zostato do nich
skierowane.

Zgloszenia wewnetrzne
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Zgtoszenia zewnetrzne

WYKRES 29.

przypadku 3457 zgtoszen zewnetrznych, czyli tych przekazywanych

do OAD NASK przez obywateli oraz instytucje, platformy usunety 2053
incydentow, co odpowiada 59,4 proc. zgtoszen. Kolejne 92 tresci, czyli 2,7 proc.
zgtoszen, poddano moderacji. W przypadku 1312 materiatow, czyli 37,9 proc.
tresci, serwisy spotecznosciowe nie podjety zadnych dziatan.

Reakcja platform na zgloszenia zewnetrzne

" ™
92
2,7%
1312
37,9%
2053
59,4%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Tabela 3 przedstawia zgtoszenia wedtug wewnetrznej kategory-
zacji z podziatem na rodzaj naruszenia. Wsrod wszystkich zgtoszen
zidentyfikowano:

* 1657 wpisow (47,9 proc.) zawierajgcych zmanipulowane informacje,

e 1462 incydenty (42,3 proc.) zwigzane z podszywaniem sie pod osobe lub
instytucije,

» 338 materiatow (9,8 proc.) zawierajagcych fatszywe informacije.

Zgltoszenia zewnetrzne
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TABELAS3. Rodzaj przypisanego naruszenia dla zgtoszen zewnetrznych
Rodzaj naruszenia Fatszywa informacja Manipulacja Podszywanie sie pod
osobe/instytucje
Liczba zgtoszen 237 805 270
odrzuconych
Liczba zgloszen 12 24 56
poddanych moderacji
Liczba zgtoszen 89 828 1136
usunietych
Catkowitaliczba 338 1657 1462
zgtoszen
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE
X.com
Platforma X usuneta 17 wskazanych tresci, czyli 9,8 proc. zgtoszen. Bez reakciji
pozostawiono 91 zaraportowanych incydentow, co odpowiada 52,6 proc. mate-
riatow. Moderacji poddano 65 tresci, czyli 37,6 proc. zgtoszen.
WYKRES 30. Reakcja platformy X na zgtoszenia zewnetrzne
~ ™\
17
9,8%
65
37,6%
91
52,6%
@ Odrzucono ® Poddano moderacji @ Usunieto
S J

ZRODLO: OPRACOWANIE WELASNE

Zgltoszenia zewnetrzne
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Platformy Meta (Facebook, Instagram, Threads)

WYKRES 31.

WYKRES 32.

Na wykresie przedstawiono tgczne dane dotyczace zaraportowanych do admi-
nistracji Meta materiatow pochodzacych z platform Facebook, Instagram oraz
Threads. Zespoty moderujgce usunety 1521 tresci, co odpowiada 66,3 proc.
przypadkow. Dalsze 745 zgtoszen, czyli 32,5 proc. incydentow, zostato odrzu-
conych. Moderacji poddano 27 tresci, a wiec 1,2 proc. materiatow.

Reakcja platformy Meta na wszystkie zgtoszenia zewnetrzne

4 N
27
1,2%
745
32,5%
1521
66,3%
@ Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Facebook

Zespot moderujacy platformy Facebook usunat 1519 zgtoszonych tresci, co
stanowi 67,6 proc. incydentow. Odrzuconych zostato z kolei 700 zgtoszen,
co odpowiada 31,2 proc. materiatow, a 27 incydentow, czyli 1,2 proc. zgto-
szonych tresci, zostato poddanych moderacii.

Reakcja platformy Facebook na zgtoszenia zewnetrzne

-~ ™\
27
1,2%
700
31,2%
1521
67,6%
® Odrzucono ® Poddano moderacji ® Usunieto
G J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Zgltoszenia zewnetrzne
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Instagram
Administracja platformy Instagram usuneta 27 materiatéw, a wiec 33,7 proc.
incydentow. Odrzucita 53 zgtoszenia, czyli 66,3 proc. tresci.
WYKRES 33. Reakcja platformy Instagram na zgtoszenia wewnetrzne
e ™
27
33,7%
53
66,3%
@ Odrzucono ® Usunieto
N J
ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE
Threads
Administratorzy serwisu Threads odrzucili zgtoszenie 1 materiatu.
TikTok
W raportowanym okresie platforma TikTok usuneta 449 materiatow, co prze-
ktada sie na 69,1 proc. zgloszonych tresci. Bez reakcji pozostawiono 201 tresci,
co stanowi 30,9 proc. zgtoszen.
WYKRES 34. Reakcja platformy TikTok na zgtoszenia zewnetrzne

4 N

201
30,9%

449
69,1%

® Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Zgltoszenia zewnetrzne
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Platformy Google (YouTube, Google Ads)

WYKRES 35.

Telegram

WYKRES 36.

W przypadku zgtoszen zewnetrznych zwigzanych z serwisami Google, plat-
formy te usunety 34 tresci (11,5 proc. zgtoszen). W przypadku 262 tresci
(88,5 proc. zgtoszen) zespoty moderujace nie podjety zadnych dziatan.

Reakcja platformy Google na zgtoszenia zewnetrzne

4 N

34
11,5%

262
88,5%

® Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WLASNE

Do serwisu Telegram skierowano 9 zgtoszen zewnetrznych. Zespot mode-
rujgcy usunat 1 tresc¢, co odpowiada 11,1 proc. zgtoszen, natomiast bez reakg;ji
pozostawiono 8 incydentow, czyli 88,9 proc materiatow.

Reakcja platformy Telegram na zgtoszenia zewnetrzne

/ N\

11,1%

8
88,9%

® Odrzucono ® Usunieto
- J

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE

Zgloszenia zewnetrzne
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Discord

Inne

Administracja serwisu Discord odrzucita wszystkie 4 zgtoszenia, ktore zostaty
do niej skierowane.

Do pozostatych platform zgtoszono 2 publikacje, z ktorych 1 incydent
zakonczyt sie usunieciem tresci, a 1 materiat pozostat bez reakciji.

Zgltoszenia zewnetrzne
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Case studies — narracje
dezinformacyjne

WYKRES 37.

tym rozdziale zostaty przedstawione case studies z analizowanego
okresu. Przyktady opisano, dzielac je ze wzgledu na prawdopodobny cel
realizowanej dezinformaciji. Przypadki podzielone zostaty na 3 kategorie: mani-
pulowanie opinig publiczng i wptyw na postawy spoteczne (na wykresie numer
37 oznaczone zielonym paskowaniem), monetyzacja dezinformacji (kolor
ciemny zielony) oraz budowanie fatszywej wiarygodnosci (kolor niebieski).

Miesiac wystepowania prezentowanych tresci

a I

Dezinformacja na temat dostaw
agregatow do Ukrainy

Prorainska kampania dezinformacyjna
z elementami CIB

Narracje dezinformacyjne wokot ]
pozar Puszczy Solskiej """

A

Filmy Al na temat wyptat gotowki

Profile Al z polskimi zotnierzami S | | | | | |

Konta Ukrainek wygenerowanych
przy uzyciu sztucznej inteligencji—
fatszywe oferty matrymonialne

Fatszywi eksperci sprzedajacy suplementy

Kampania reklam bezprawnie
wykorzystujacych wizerunek NBP
i jego prezesa (platformy X i TikTok)

. . .. 000000000
Profil ,Straz Miejska Krakow”

Grupa na Facebooku ,Iga Swiatek” 0000000

| ] 1] v \' Vi Vil

(D Manipulowanie opinig publiczng . Monetyzacja sssss  Budowanie fatszywej
i wptyw na postawy spoteczne

dezinformacji eeee¢  wiarygodnosci
N /)

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE
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Manipulowanie opinig publiczng i wptyw na postawy spoteczne

Pierwsza kategoria obejmuje tresci dezinformacyjne, ktorych celem byto wpty-
wanie na spoteczenstwo i ksztattowanie jego opinii. Autorzy i autorki publikacji
wykorzystywali fatszywe lub wprowadzajgce w btad przekazy, aby wzmacniac
okreslone narracje dotyczgce sytuacji w kraju i na swiecie.

Dezinformacja na temat dostaw agregatow do Ukrainy

W styczniu 2026 r. analitycy i analityczki OAD NASK zidentyfikowali powta-
rzalne przekazy odnoszace sie do dostaw agregatow pradotworczych z Polski
do Ukrainy. Tresci dotyczyty zarowno wsparcia realizowanego przez instytucje
panstwowe, jak i w ramach akcji ,Ciepto z Polski dla Kijowa”, zainicjowanej
przez Fundacje Stand with Ukraine. Zgtoszone wpisy koncentrowaty sie wokot
dwoch gtownych tez dezinformacyjnych, ktére funkcjonujg w polskiej prze-
strzeni informacyjnej od poczatku wybuchu wojny w Ukrainie.

1. Pomoc dla Ukrainy odbywa sie kosztem Polek i Polakow

W ramach tej narracji rozpowszechniano tresci sugerujace, ze przekazy-
wanie agregatow Ukrainie odbywa sie kosztem potrzeb obywateli Polski,
ktorym brakuje srodkow na zakup opatu. W tym kontekscie pojawiaty sie
wpisy zestawiajgce rzekomag sytuacije Polek i Polakow (na przykiad ,Polacy
marzna”) z pomoca kierowang do Ukrainy. Takie tresci, zawierajagce zma-
nipulowany kontekst oraz wskazujgce fatszywa przyczyne niekorzystnych
zjawisk, miaty na celu wywotanie poczucia niesprawiedliwoscii wzbudzenie
negatywnych emocji zarowno wobec dziatan panstwa, jak i wobec obywateli
Ukrainy. Narracja ta byta wzmacniana dodatkowymi watkami o charakterze
politycznym i tozsamosciowym (na przyktad odniesieniami do rzekomych
sposobow, w jakie Ukraina miata by¢ uprzywilejowana w kontaktach z Pol-
ska, czy zagrozen dla naszego panstwa ze strony Ukraincow i Ukrainek).
Tresci te pojawiaty sie zarowno w mediach spotecznosciowych, jak i na
zewnetrznych stronach internetowych.
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OBRAZ3. Materiat zawierajacy manipulacje na temat wysytki agregatow do Ukrainy

e N

o e - . - - - ———
sos
24 styeznia . Q)

Korona Bydgoszcz: Polacy zamarzaja na smier¢, ale agregaty jada do Kijowa! & Dr Stawomir Ozdyk w
PSTV nie tylko o ukrofilizmie warszawskich wladz, ale takze o zagrozeniach dla polskiego narodu na
skutek banderyzagi Polski

#StopBanderyzacjiPolski #Mrozy
#Bezpieczeristwo #Ogrzewanie
#StawomirQzdyk #Bydgoszcz Wyswietl mniej

dy sas () 3220 D 342 =02
\ J

ZRODLO: FACEBOOK.COM

OBRAZ4. Grafika wygenerowana za pomoca Al zwigzana z przekazywaniem generatorow Ukrainie

ZRODLO: FALSZYWY PORTAL WWW
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OBRAZS.

3

2. Ukraincy i Ukrainki wzbogacaja sie na pomocy z Polski

Druga zidentyfikowana narracja koncentrowata sie na twierdzeniach, ze
przekazywana pomoc jest wykorzystywana przez Ukrainki i Ukraincow
w celach komercyjnych. W analizowanych wpisach sugerowano, ze agre-
gaty trafiajg na ukrainskie platformy aukcyjne i sg odsprzedawane, co ma
prowadzic¢ do osiggania zyskow przez strone ukrainska. Tezy te opieraty sie
gtownie na niezweryfikowanych obserwacjach, takich jak samo pojawienie
sie ofert sprzedazy? oraz insynuacjach dotyczacych pochodzenia sprzetu.
Nie przedstawiano w nich wiarygodnych dowodoéw potwierdzajacych zwig-
zek miedzy przekazang pomoca a ogltoszeniami z platform sprzedazowych.

Whpis sugerujacy, ze agregaty z polskich akcji pomocowych
sa sprzedawane na ukrainskich aukcjach

4 N\
Follow

Polskie agregaty FOGO z akgji ,Ciepto z Polski dla Kijowa"
juz na ukraifnskim OLX — min. 4 sztuki od 76 tys. do 300
tys. zt. Pierwszy transport wyruszyt w pigtek. Przypadek,
nadwyzki czy odsprzedaz darow? Zbiorka: 7,53 min zt / 10
min. Czas na wyjasnienia

#FOGO #OLX #PomocUkrainie

Mu 3HadwnK 40 oronoweHs m

I8 o enaTop AM3EILHMIA 16KBaT, FOGO FD 20M-5T Nonsusa, 3-x
" damen, FOGO

LT

FewepaTop. T, 001 RTE
B v

QoWriHaNLHUA GeH3HHONA re=epaTop Honda Fogo FH BO0O .

Hooe

m Nuaenprase resepaTops oT 25 kBT no 900 KBT/xBA Hanwwel
9:35 AM - Jan 26, 2026 ®
¥ 385 @ Reply (2 Copylink

Read 23 replies
o _/

ZRODLO: X.COM

dezinformujacy wpis na portalu X [dostep: 17.08.2026 1., godz. 13.28]
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OBRAZ6. Wopis sugerujacy, ze agregaty z polskich akcji pomocowych
sa sprzedawane na ukrainskich aukcjach

4 N

B e S— —— —— —— O

‘) 27 stycznia - @ o

Polskie agregaty juz do kupienia na ukraifiskim OLX.
Maja rozmach banderowcy.

lle tam nazbieraliécie? 10 milionéw?

"Ciepto dla Kijowa" @' Wyswietl mniej

26 ciunn 2026 p

MPOMUCAOBUIA AN3ENbHIIA FreHepaTop FOGO FD
300 S-C 330 kVA 2024p.

2200 000 rpH.

onuc

AusenbHnin reHepaTop . CNpoeKToBaHui ans poboTtu 24
roavHu Ha noby! MoTyskHICTL - 330 kVa (240 kBT,
TPbOXdasHMIA). 8 YKpaiHi.!

UiHa 3 NAB. Moxnugi 6yab AKi BaPiaHTW PO3PaXYHKY.
HanpausosaHo 450moTo/roauH. nponaeHo TO Ha 100m/
I B rpyaHi 2025p

XapakTepucTuka:

MoTy>KHICTL:

=R PG E PP ¢ N ——

DoknagHiwe N/

dY 20897 Q 6277 > 64tys 02
/
ZRODLO: FACEBOOK.COM
OBRAZ7. Whpis sugerujacy, ze agregaty z polskich akcji pomocowych
sa sprzedawane na ukrainskich aukcjach
4 N
S e - Obserwuj .o
28 stycznia - Q
Na ukrairiskim OLX trwa istny wysyp generatorow od weekendu. W poniedziatek "oficjalnie” przybyly do
Kijowa. Dziwnym trafem ta sama marka. Na OLX nawet sie nie kryja i oznaczaja je jako z Polski. Tak sie
zwieksza liczbe milioneréw na Ukrainie i nabija rekordowe zyski. To nie sa generatory ze zbidrki
Panczenko, tylko z naszej agencji rezerw, czyli z naszyc pieniedzy. Dla przypomnienia -Ukraina ma
rekordowe rezerwy walutowe w swojej historii w wysokosci 57 mid § z rekordowym wzrostem 30% w
samym 2025 roku. Link do aukgji.
https://m.olx.ua/uk/list/q-Fogo/?page=3...
#ukraina #cieplodlakijowa #pomoc #korupcja Wyswietl mniej
BxueaHe
; M 9500 rpH.
Cyxa
26 ciunn 2026 p.
lenepatop Fogo v
F30012,7 kBT / 3 kB...
BxusaHe
14 000 rpH.
Mmukonais, IHrynbCbKuin
26 ciuHA 2026 p.
o )

ZRODLO: FACEBOOK.COM
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OBRAZS.

Wpis sugerujacy, ze agregaty z polskich akcji pomocowych
sg sprzedawane na ukrainskich aukcjach

-~

AGREGATY ,
NA SPRZEDAZ? O

Polish generators for sale on Ukrainian OLX

2" Auto-dubbed
. ons2 @ &yak GP > shae ] save

35,904 views Jan 27, 2026
On the Ukrainian OLX you can find many generators for sale of the Polish brand FOGO

- J

ZRODLO: YOUTUBE.COM

Wszystkie zgtoszenia dotyczgce dezinformacji na temat agregatow prado-
tworczych zostaty odrzucone, niezaleznie od tego na ktorej platformie zostaty
umieszczone wskazane w nich wpisy (Facebook, X, YouTube).

Proiranska kampania dezinformacyjna z elementami CIB

W marcu 2026 r. analitycy i analityczki OAD NASK zaobserwowali wzrost
liczby wpisow o charakterze proiranskim, rozpowszechnianych szczegoélnie
na platformie X i powielanych na platformie Instagram, ktore odnosity sie do
sytuacji geopolitycznej na Bliskim Wschodzie. Tresci te publikowane byty przez
fatszywe konta stylizowane na profile informacyjne, wojskowe lub oficjalne
kanaty panstwowe.

Skala, powtarzalnosc¢ oraz forma publikowanych materiatéw wskazujg na
mozliwy charakter skoordynowanych dziatan nieautentycznych (CIB), ukie-
runkowanych na zwiekszenie zasiegu wybranych narracji oraz ksztattowanie
u odbiorcow okreslonego obrazu konfliktu USA i Izraela z Iranem. Wpisy
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czesto wykorzystywaty identyczne lub bardzo zblizone schematy komu-
nikacyjne (na przyktad oznaczenie ,BREAKING”, przypisywanie wypo-
wiedzi przywodcom panstw, powielanie tych samych tresci w roznych
wersjach jezykowych).

Zaobserwowano rowniez wykorzystanie narzedzi do automatyzacji publi-
kacji i elementow generowanych przy uzyciu sztucznej inteligencji, na
przyktad powielanie podobnych grafik, ttumaczenie wpisow na rozne jezyki,
komunikaty przypisywane osobom publicznym w postaci wygenerowanych
deepfake’ow. Zastosowanie takich rozwigzan umozliwia szybkie rozpo-
wszechnianie przekazu, zwiekszenie jego zasiegu oraz nadanie mu pozorow
wiarygodnosci, co utrudnia odbiorcom i odbiorczyniom odrdznienie tresci
autentycznych od zmanipulowanych.

Platformy w zdecydowanej wiekszosci odrzucity zgtoszenia Osrodka doty-
czgce wskazanych wyzej kont i wpisow.

Niektore narracje, ktore pojawiaty sie w tej kampanii dezinformacyjnej, zostaty
omaowione ponize;.

1. Benjamin Netanjahu nie zyje

Jednym z dominujgcych watkow byty fatszywe lub niezweryfikowane infor-
macje dotyczgce zamachow na premiera Izraela Benjamina Netanjahu badz
jego smierci. W analizowanych wpisach sugerowano, ze zginagt w wyniku
atakow lub informowano o planowanych dziataniach militarnych przeciwko
miejscu jego zamieszkania. Tresci te miaty charakter alarmistyczny i byly cze-
sto oznaczane jako pilne wiadomosci. Miato to na celu najprawdopodobniej
zwiekszenie wiarygodnosc przekazu i sktonienie odbiorcow i odbiorczyn do
dalszego rozpowszechniania wprowadzajgcych w btgd materiatow. W wielu
przypadkach wykorzystywano takze zmanipulowane grafiki oraz fatszywe
komunikaty stylizowane na doniesienia medialne.
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OBRAZ9. Wpis o ataku na Benjamina Netanjahu
a I
e 9
. Following . p— Oliservng. 2=
We will Eliminate Netanyahu very soon and R
take revenge. . It's time for the revenge
\'i‘:‘\:\r: t:“':lxl.n":t:lrlr
Today we will launch 1000 missile attacks
on Benjamin Netanyahu house.
..See more
BREAKING Nie ma jeszcze
komentarzy.
Rozpocznij konwersacje.
CeQ @ V¢ A
: Joda) nmenta @
o /)

ZRODLO: INSTAGRAM.COM

2. Korea Podtnocna i Chiny wspierajq militarnie Iran

Druga narracja koncentrowata sie na przedstawianiu Korei Potnocnej jako
militarnego sojusznika Iranu w konflikcie z USA i Izraelem. W analizowa-
nych wpisach przywodcy Korei Pétnocnej Kim Dzong Unowi przypisywano
wypowiedzi sugerujgce gotowosc¢ wsparcia lranu, w tym réwniez uzycie
broni nuklearnej lub innych srodkow prowadzacych do eskalacji konfliktu.
Tresci te miaty charakter alarmistyczny, a ich celem bylo wzmacnianie
poczucia zagrozenia oraz przedstawienie konfliktu jako globalnej konfron-
tacji. W analizowanych tresciach pojawiaty sie rowniez odniesienia do Chin
jako potencjalnego uczestnika konfliktu lub sojusznika Iranu.
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OBRAZ 10.

OBRAZ11.

Whpis sugerujacy militarne wsparcie Iranu przez Koree Péthocng
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. Obserwuj *+*
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Kim Jong Un: 'If Iran asks, we will
provide it with missiles against Israel.
One missile is enough to erase it.'
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Whpis sugerujacy militarne wsparcie Iranu przez Chiny
~
gotete Obserwuj ***
Following
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China will always stand with Iran to protect rimdpodspith e el
— : Ie
the Iranian people. If needed, Chinese army
will also be sent to help Iran... See more
Nie ma jeszcze
komentarzy.
Rozpocanij konwersacje
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ZRODLO: INSTAGRAM.COM
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3. AliChamenei zyje

Rownolegle rozpowszechniano tresci sugerujace, ze przywodca Iranu Ali
Chamenei zyje, mimo jednoznacznych doniesien o jego $mierci. W ana-
lizowanych wpisach pojawiaty sie komunikaty, wedtug ktérych miat on
nadal sprawowac wtadze. Przekazy miaty na celu przedstawienie Iranu
jako stabilnego panstwa.

OBRAZ 12. Wpis sugerujacy, ze Ali Chamenei wciaz zyje

Breaking news ...!I!

Ali Khamenei is still alive 100% confirm news.

ZRODLO: FACEBOOK.COM
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Narracje dezinformacyjne wokoét pozaru Puszczy Solskiej

5 maja 2026 roku doszio do rozleglego pozaru znajdujgcej sie na terenie woje-
wodztwa lubelskiego Puszczy Solskiej. Byt to najwiekszy pozar lasu w Polsce
od ponad 30 lat. 15 maja 2026 roku Ministerstwo Klimatu i Srodowiska oficjalnie
oglosito zakonczenie akcji gasniczej. Pozar objattgcznie 885 hektardw, w tym obszar
rezerwatu ,Diugie bagno” oraz terenow wchodzacych w sktad sieci Natura 2000%.

8 maja 2026 roku Prokuratura Rejonowa w Bitgoraju wszczeta sledztwo
w sprawie pozaru Puszczy Solskiej. Tego samego dnia Rzecznik Prokuratury
Okregowej w Zamosciu Rafat Kawalec poinformowat, ze nie ma zadnych obiek-
tywnych dowodow, ktére wskazywatyby na umysine dziatania osob trzecich,
jednakze zastrzegat, ze mozliwos¢ przeprowadzenia ogledzin pozostawata
ograniczona ze wzgledu na trwajgca akcje strazy pozarnej®.

Mimo to w odniesieniu do wydarzen na Lubelszczyznie w mediach spoteczno-
sciowych odnotowano rozpowszechnianie licznych narracji dezinformacyjnych.
Dotyczyty one miedzy innymi rzekomego umysinego podpalenia lasu przez
obywateli Ukrainy oraz tego, jakoby pozar Puszczy Solskiej miat stanowic
narzedzie celowego ,,czyszczenia terenu” pod baze NATO.

1. Puszcza Solska zostata podpalona przez Ukraincow

Gtowna osia narracji byta zmanipulowana interpretacja wypowiedzi ukra-
inskiej aktywistki Natalii Panczenko, ktora pojawita sie w wywiadzie dla
ukrainskiej telewizji Kanat 5 w lutym 2025 roku®. Dziataczka powiedziata
wtedy (w kontekscie trwajgcej wowczas kampanii prezydenckiej w Polsce),
ze pogtebianie polaryzacji i podziatow miedzy Polakami a Ukraincami
moze stanowic zagrozenie przede wszystkim dla Polski, a wskutek niego
na terytorium naszego kraju miatoby dochodzic¢ do bojek czy podpalen.

Aktorzy dezinformaciji publikujacy tresci faczace pozar na Lubelszczyznie
z dziatalnoscig obywateli Ukrainy czesto odnosili sie do tej wypowiedzi.
Wskazywano, ze podpalenia byty przez N. Panczenko ,zapowiadane” i obec-
nie ten ,plan” jest realizowany. Przekaz wzmacnia nastroje antyukrainskie
w kraju, pogtebia polaryzacje oraz moze wywotywac¢ poczucie zagrozenia
ze strony obywateli Ukrainy.

https://www.gov.pl/web/klimat/bilans-pozaru-w-puszczy-solskiej--trwa-szacowanie-strat-i-planowanie-odnowy-
lasu [dostep: 17.08.2026 1., godz. 13.30]

https://www.pap.pl/aktualnosci/pozar-w-puszczy-solskiej-prokuratura-wszczela-sledztwo
[dostep: 19.08.2026 1., godz. 09.23]

https://www.youtube.com/watch?v=IuNxGKa9sng&t [dostep: 17.08.2026 r., godz. 13.32]
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Nie przedstawiano zadnych dowodow na poparcie tezy. Sformutowano
ja wytacznie na podstawie wypowiedzi ukrainskiej aktywistki. Promujgce
ja wpisy, pomimo zgtoszen ze strony OAD NASK, nadal sg w wiekszosci
dostepne na platformach spotecznosciowych.

OBRAZ 13. Whpis na temat rzekomych podpalen
s )
— - D X
Follow

Podpalili puszcze Solska na Lubelszczyznie?
Na to wyglada.
Straszyli ze beda podpalac - to podpalaja?
12:30 PM « May 6, 2026 @
W 511 @ Reply (2 Copylink
Read 17 replies

\ 5/

ZRODLO: X.COM

2. Pozar Puszczy Solskiej to zamierzone dziatanie w celu utworzenia
bazy NATO

W ramach tej narracji aktorzy dezinformaciji probowali przekonaé¢ odbior-
cow i odbiorczynie, ze pozar Puszczy Solskiej nie byt przypadkowy. Miat
by¢ zamierzong akcjg, ktorej celem byto wypalenie ziemi i przygotowanie
terenu pod przysztg infrastrukture wojskowg NATO. Spekulowano, ze tego
typu dziatania sg zapowiedzig przysztego konfliktu zbrojnego na wschodniej
granicy Polski. Pojawiaty sie rowniez sugestie, ze rzekoma operacja jest
inspirowana dziataniami Izraela w Strefie Gazy, Palestynie i Libanie.

Narracja pojawiata sie na najpopularniejszych platformach spotecznoscio-
wych w polskojezycznej przestrzeni informacyjnej. W jej ramach udostep-
niana byta miedzy innymi grafika prezentujaca rzekome plany zwigzane

z bazg NATO. W prawym dolnym rogu obrazu widoczne jest logo Gemini —
duzego modelu jezykowego firmy Google (por. obraz 14). Prawdopodobnie

wtasnie tego narzedzia uzyto do wygenerowania lub zmanipulowania ilu-
stracji. Pojawianie sie obrazu na r6znych platformach, takich jak Facebook,
X, TikTok czy Bluesky, moze sugerowag, ze byt to element skoordynowanej

kampanii.

Promowana teoria o ukrytych dziataniach majgcych na celu budowe infra-
struktury NATO na Lubelszczyznie wpisuje sie w rosyjski i biatoruski prze-
kaz propagandowy. W ten sposob budowany jest obraz Sojuszu Potnoc-
noatlantyckiego jako pracego do konfliktu oraz prowokujacego Biatorus
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OBRAZ 14.

i Rosje poprzez umieszczanie baz blisko granic tych panstw. W skrajnym
scenariuszu tego rodzaju narracje mogltyby by¢ wykorzystywane przez
Minsk i Moskwe do usprawiedliwiania swoich potencjalnych dziatan prze-
ciwko Polsce.

Platformy sprawnie reagowaty na zgtoszenia dotyczgce tej narracji o poza-
rze Puszczy Solskiej. Wiekszo$¢ wskazanych przez OAD NASK tresci nie

jest juz dostepna.

Whpis o rzekomym ,,czyszczeniu” terenu pod baze NATO

-
OPERACJA CZYSZCZENIA TERENU

WYPALANIE ZIEMI POD INFRASTRUKTURE | BAZY

‘ Lubelszczyzna - Strefa Buforowa ’

wiecej

-

ZRODLO: TIKTOK.COM
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OBRAZ 15.

Filmy Al na temat wyptat gotowki

W maju 2026 roku na platformie YouTube pojawity sie filmy wygenerowane
za pomoca Al, w ktorych sugerowano, ze Polki i Polacy masowo wyptacaja
gotowke z bankomatow. Powodem miatby by¢ strach przed mozliwym
kryzysem gospodarczym. Jeden z materiatow byt stylizowany na relacje
telewizyjna.

Deepfake o wyptatach z bankomatow

@ =0

i

¥ 3

_ J

ZRODLO: YOUTUBE.COM

Zespot OAD NASK regularnie identyfikuje przekazy dezinformacyjne doty-
czace rzekomych ograniczen w wyptacaniu gotowki. Narracje te przypisujg ich
wprowadzenie Unii Europejskiej lub wigzg je z innymi okolicznosciami, takimi
jak kryzys gospodarczy czy zaangazowanie Polski w wojne. Pierwszy raz zaob-
serwowano jednak narracje tego rodzaju w formie materiatu wygenerowanego
przy pomocy sztucznej inteligencji. Cho¢ jakosc filmu i poziom jego realizmu
byty niskie, tego typu tresci moga wywotac w przysztosci panike i zmniejszenie
zaufania do instytucji finansowych.

W ramach analizy zgtoszonych materiatow zaobserwowano, ze deepfake
o wyptatach gotowki nie jest juz dostepny na platformie YouTube, w przeci-
wienstwie do kanatu, na ktérym go opublikowano. Kanat nie zawiera obecnie
zadnych tresci.
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OBRAZ 16.

OBRAZ17.

Kanat, ktory opublikowat materiat Al o wyptatach z bankomatow

4 N
Video ad upload channel

S e wigeef

ZRODLO: YOUTUBE.COM

Profile Al z polskimi zotnierzami

6 czerwca 2026 roku do OAD NASK przestano informacje o koncie Gtos
Polskich Zotnierzy w serwisie YouTube. Tego samego dnia zostato ono zgto-
szone do platformy Google. Ze wzgledu na brak reakcji zgtoszenie ponawiano
jeszcze dwukrotnie. Platforma usuneta zgtaszane tresci dopiero po trzecim
zgtoszeniu z dnia 10 lipca 2026 roku. W wyniku dalszej analizy Osrodek ziden-
tyfikowat kolejne konta o zblizonym lub identycznym sposobie dziatania na plat-
formach YouTube, Facebook oraz TikTok. Kanaty szerzyty przekazy dezinfor-
macyjne za pomocag wygenerowanych przy uzyciu Al wypowiedzi fatszywych
polskich zotnierzy. Prezentowane narracje miaty charakter antyukrainski, byty
takze wymierzone w Unie Europejska. Konta zawieraty podobng tresé, ale
w niektorych przypadkach miaty inne nazwy. Moze to wskazywacé na ryzyko
kontynuacji lub pojawienia sie nowych odston tej kampanii dezinformacyjnej
W przysztosci.

Kanat ,,Gtos Polskich Zotnierzy”

[ N

0 Glos Polskich Zolnierzy

et

BRI
- J

ZRODLO: YOUTUBE.COM
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OBRAZ 18. Kanat ,,Gtos Polskich Zotnierzy”

-~

i
G{.US\\\‘ ‘

ZOLNIERZY

——= ANALIZY | SPOJRZENIE LUDZI Z DOSWIADCZENIEM »—

C SUBSKRYBUJ, UDOSTEPNIAJ FILM

Glos Polskich Zotnierzy ] © " - T

Do mgy O e m e

B R T e e e

J
ZRODLO: FACEBOOK.COM
OBRAZ 19. Profil Al z polskimi zotnierzami
4 I

I Chawrsoasn 44 Dlssrsmiecy 477 Poblsors

ik e — - -

Chmwicy Pohiks s o e daibia fasis oo | s sypoail

-

ZRODLO: TIKTOK.COM
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OBRAZ 20.

Materiaty miaty charakterystyczna forme kilkusekundowych wypowiedzi styli-
zowanych na wywiad telewizyjny. Wiekszo$¢ z nich prezentowata negatywny,
stereotypowy obraz Ukraincow i Ukrainek oraz Ukrainy. Ukrainscy uchodzcy
i uchodzczynie byli w nich przedstawiani jako wewnetrzne zagrozenie dla Polek
i Polakow, ktorzy stopniowo mieliby stac sie obywatelami drugiej kategorii we
witasnym panstwie. Ukraina byta natomiast przedstawiana jako kraj stanowigcy
zagrozenie dla Polski pod wzgledem gospodarczym i militarnym. W jednym
z materiatéw stwierdzono, ze Polska znajduje sie w niekorzystnym potozeniu
geopolitycznym pomiedzy Ukraing a Niemcami, czyli dwoma panstwami, ktore
szczegoblne jej zagrazajg. Narracje te wpisujg sie w szerszy trend antyukrainski,
obserwowany od poczatku wybuchu wojny w Ukrainie w lutym 2022 roku.

Deepfake z antyukrainska narracja

s

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Drugi kierunek przekazow stanowity narracje antyunijne. Unia Europejska
byta w nich przedstawiana jako zagrozenie dla polskiej suwerennosci i stabil-
nosci. Zamiarem Unii miatoby by¢ osiedlenie w Polsce jak najwiekszej liczby
migrantow i migrantek, by ja wynarodowic. Przekazy te wpisujg sie w szerszy
trend antyimigranckich narraciji.
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OBRAZ21.

Deepfake z antyunijng narracja

®

ORI

_ ’ Y,

ZRODLO: YOUTUBE.COM

Monetyzacja dezinformacji

Kolejna kategoria obejmuje tresci, ktorych rozpowszechnianie miato na celu
uzyskanie korzysci materialnych. Autorki i autorzy wykorzystywali fatszywe
profile, podszywanie sie pod inne osoby, instytucje lub grupy spoteczne oraz
materiaty tworzone przy uzyciu sztucznej inteligencji.

Konta Ukrainek wygenerowanych przy uzyciu sztucznej inteligencji -
fatszywe oferty matrymonialne

W lutym 2026 roku analityczki i analitycy OAD NASK przyjeli zgtoszenia doty-
czace kont publikujgcych wygenerowane przy uzyciu sztucznej inteligencji
wizerunki kobiet w cigzy, podajacych sie za Ukrainki poszukujgce polskich
partnerow. Publikacje te miaty charakter manipulacyjny i wpisywaty sie
w trend narracji majgcych na celu przedstawi¢ w negatywnym swietle wize-
runek Ukrainy i jej obywatelek. Skupiaty sie na stereotypach, sugerujac, ze ich
obecnosc¢ w Polsce motywowana jest wytgcznie checig nawigzywania relacji
z polskimi mezczyznami.

Skala rozpowszechnienia oraz powtarzalnosc tych tresci wskazywaty na
mozliwy charakter skoordynowanych dziatan nieautentycznych (CIB), ukie-
runkowanych na wzmacnianie napiec spotecznych oraz negatywnych postaw
wobec okreslonej grupy narodowosciowej. Wykorzystanie technologii Al
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OBRAZ 22.

dodatkowo zwiekszato wiarygodnosé przekazu i utrudniato jego jednoznaczng
identyfikacje jako manipulaciji.

Dziatania administracji platform Meta pozostawaty niespojne. Moderacja obej-
mowata jedynie czes¢ zgtaszanych materiatéw, bez jasnego uzasadnienia
kryteriow podejmowanych decyzji. Brak przejrzystosci w tym zakresie skut-
kowat pozostawieniem czesci tresci bez reakcji, co w efekcie umozliwiato ich
dalsze rozpowszechnianie oraz utrwalanie szkodliwej narracji w przestrzeni
informacyjnej.

Materiat powstaty prawdopodobnie w ramach CIB, przedstawiajacy wizerunek
Ukrainki w cigzy, rzekomo poszukujacej polskiego partnera

[ )

Mam dziecko i nosze kolejne, jako Ukrainka chce relacji opartej na lojalnosci.

——y——

ApprT B
J.:--IJPc

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Fatszywi eksperci sprzedajacy suplementy

W lutym 2026 roku analityczki i analitycy OAD NASK odnotowali na platformie
Instagram wzrost liczby kont podszywajacych sie pod ekspertki i ekspertow
medycznych. Profile te publikowaty tresci zawierajgce dezinformacje z zakresu
zywienia oraz roznych terapii, mimo ze prowadzace je osoby nie posiadaty
odpowiednich kwalifikacji ani wyksztatcenia lekarskiego.

W celu zwiekszenia wiarygodnosci przekazu wykorzystywano wizerunki
0s0b stylizowanych na personel medyczny (na przyktad za pomocg strojow
lekarskich) oraz tytut naukowy ,dr”, co wprowadzato uzytkownikow i uzytkow-
niczki w btad i sprzyjato budowaniu zaufania. Dziatania te stanowity powazne
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OBRAZ 23.

zagrozenie dla rzetelnej komunikacji zagadnien zdrowotnych, mogac w konse-
kwencji negatywnie wptywac na zdrowie, a nawet zycie odbiorcow i odbiorczyn.

W tym przypadku platforma Meta usuneta zgtoszone konta.

Konto na platformie Instagram podszywajace sie pod eksperta medycznego

4 N\

Instagnam Sign Up
drpawelkaczmarek m Message

99 posts 19K followers 2.310 following

Dr. Pawel Kaczmarek

Edukator zdrowia | Chemik organiczny

Pomagam podejmowac madrzeysze decyzje zdrowotne.

& Zaméw tutaj swdj naturalny... more

@ wellnessnest.co/pl/ products/shilajitwm-pl? y=1G_PL1&ref = bvkhznzh&utm_source=ins...

Opinie

Naglte zmeczenie? , ¢,y yjesz, ze niektor

Ciezkieciato, 5, larne owoce mog:
spowolniona glowa, cHRONIE CIE przed
idnosci z koncentracj rakiem?

Nauka to potwierdza:
I S3a proste sposoby, to, co jesz, moze

ktére mogg pomoéc amowaé wzrost guzév
raanizmawi ervhien <i

ZRODLO: INSTAGRAM.COM
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OBRAZ 24.

Konto na platformie Instagram podszywajace sie pod eksperta medycznego

(" N
‘Imtug’mm m Sign Up

dradrianhalewski ([T  Messoor

= 2 423 posts 111K followers 1,297 following
5 Dr. Adrian Halewski
7 Edukator zdrowia | Chemik organiczny

S Pomagam podajmowaé madrzajsze decyzje zdrowotne.
gl & Zaméw tutaj swj naturalny... more
¢ wellnessnest.co/pl/product: laj| plfcountry=1G_PL1&ref=bvkh & _source=instagrami

Referendia Shilajit FAQs

A UWAGA
B8  @Chceszzajé¢ g, wszystkich,

. w ciaze za kto
= ) rzy SIQ
—, PieTWsZYyMrazem? . oo noepp |

| t
pr:;:::é:mé przeciw COVID!

L d.
' ' ;dy Twoje kolezanklam 2 wiadomosci

L maia iuzdziecl... @_JednaZtA® |

ZRODLO: INSTAGRAM.COM

Kampanie reklamowe na platformach X i TikTok

W pierwszej potowie 2026 roku na platformach X oraz TikTok zidentyfi-
kowano kampanie reklamowe majgce na celu oszustwa. Wykorzystywaty
one wizerunek osob powszechnie znanych, miedzy innymi prezesa NBP
Adama Glapinskiego oraz dziennikarki Moniki Olejnik. Zarowno w przypadku
platformy X, jak i TikTok reklamy miaty sensacyjna, clickbaitowa forme. Do
uwiarygodnienia oszustwa postuzyt materiat stylizowany na artykut dzienni-
karski, ktory zamieszczono na stronie imitujacej portal Gazeta.pl. Dotyczyt
on rzekomego skandalicznego wywiadu, ktéry Monika Olejnik miata przepro-
wadzi¢ z Adamem Glapinskim.

Po kliknieciu w reklame uzytkowniczki i uzytkownicy byli przekierowywani do
fatszywych stron imitujgcych — w kazdym ze zidentyfikowanych przypadkow —
ten sam wiarygodny portal. Prezentowane artykuty zawieraty miedzy innymi
namowy do skorzystania z innowacyjnych platform inwestycyjnych, ktore
w rzeczywistosci stuzyty do oszustw finansowych oraz wytudzania danych.

Case studies - narracje dezinformacyjne



87 REAKCJA PLATFORM SPOLECZNOSCIOWYCH NA ZGLOSZENIA W | POLROCZU 2026 ROKU

OBRAZ 25. Reklama zawierajgca tres¢ oszukancza oraz bezprawne wykorzystanie wizerunku

4 N
- >

W rozmowie z Monika Olejnik wydarzylo sie cos, co zaskoczylo widzow

Nie byla to diuga wypowied?, tylko krotki szczegol.

Ale wlasnie on wywolal najwigksze poruszenie

) 3
_ )
ZRODLO: X.COM
OBRAZ 26. Reklama zawierajgca tres¢ oszukanczg oraz bezprawne wykorzystanie wizerunku

NGOC ANH BLUE CO

- )

ZRODLO: TIKTOK.COM
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OBRAZ 27.

Strona podszywajaca sie pod portal Gazeta.pl

ZRODLO: FALSZYWY PORTAL WWW

Podobny schemat dziatania na obu platformach moze sugerowac, ze jest to
skoordynowana akcja majgca na celu masowe oszustwa. Wczesniej podobne
materiaty pojawiaty sie miedzy innymi na platformie Facebook. Wiekszo$¢
zgtoszonych tresci na platformach X, TikTok oraz Facebook zostata usunieta,
jednak 4 materiaty pozostajg nadal dostepne.

Budowanie fatszywej wiarygodnosci

Ostatnia kategoria obejmuje tresci, ktorych celem byto kreowanie fatszywej
wiarygodnosci. W analizowanych przypadkach autorzy i autorki wykorzystali
wizerunki instytucji publicznej oraz osob powszechnie znanych.

Profil ,,Straz Miejska Miasta Krakow”

Profil ,Straz Miejska Miasta Krakow”, za pomoca ktorego podszywano sie pod
oficjalne konto stuzb, 12 maja 2026 roku opublikowat na platformie Facebook
post odnoszacy sie do obchodow ukrainskiego Dnia Wyszywanki . Wydarzenie
odbyto sie 21 maja 2026 roku na Placu Szczepanskim w Krakowie. Na udostep-
nionej grafice widoczne byty wskazowki, dotyczace tego, jak zachowywac sie
w czasie trwania zgromadzenia. Wsrod porad znajdowaty sie miedzy innymi
fatszywe zalecenia, by unika¢ przebywania w centrum miasta, ograniczac¢
kontakt z uczestnikami wydarzenia oraz nie zwracac¢ obywatelom Ukrainy
uwagi w zwigzku z zasmiecaniem przestrzeni publiczne;j.
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OBRAZ 28. Wpis z poradami, jak zachowywac sie podczas Dnia Wyszywanki w Krakowie

~

L] Straz Miejska Miasta Krakow
v My12-@

Szanowni Mieszkaficy Miasta,

21 maja 2026 roku W centrum Krakowa odbgda sig coroczne obchody Dnia Wyszywanki. W zwiazku
2 tym w godzinach od 17:00 do 22:00 U jestduze i Ukrainy na
placu Szczepanskim oraz na Rynku Gidwnym.

21 maja

£y q , <

- Wtrosce y
o bezpieczenstwo
“osobiste prosimy

* unikaé przebywania w centrum miasta bez wyrainej potrzeby,
aby ograniczy¢ kontakt z uczestnikami wydarzenia;
* ze zrozumieniem podchodzi¢ do glodnej muzyki w przestrzeni publicznej;
* powstrzymaé sig od zwracania uwagi obywatelom Ukrainy
w Zwiqzku 2 Zaémiecaniem przestrzeni publicznej;
« nie reagowaé na wznoszone hasla i okrzyki;

+ nie nagry

. wobec

niezaleznie od ich zachowania.
Straz Miejska Miasta Krakow
<l © send message
Local service
WE 250 205 comments 75 shares
o Like (D comment

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Grafika z fatszywego profilu w serwisie Facebook zostata przeniesiona
rowniez na inne platformy spotecznosciowe, takie jak X. Byta udostepniana
miedzy innymi przez profile znane z promowania tresci antyukrainskich
i antypanstwowych.

OBRAZ 29. Whpis z fatszywymi poradami, jak zachowywa¢ sie podczas Dnia Wyszywanki w Krakowie

- X
Follow

21 maja odbedzie si¢ ukrainski Dzien Wyszywanki w
Krakowie.

4 N\

Krakowska Straz Miejska instruuje Polakéw: MORDA W
KUBEL!

£3 Krakéw

+ 1achowsé sxacunel ot wc1est e mydas e
rencaternis o €h exchowania

10:09 AM - May 17, 2026

@ 15k @ Reply (2 Copylink

Read 233 replies

- J

ZRODLO: X.COM
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OBRAZ 30.

W rzeczywistosci zarowno profil, jak i opublikowana na nim grafika nie byty
w zaden sposob autoryzowane przez krakowskie stuzby. Prawdziwe informacje
byty ogtaszane za posrednictwem oficjalnego profilu w serwisie Facebook.
Dziatalnosc fatszywego konta podwazata wiarygodnosc Strazy Miejskigj
oraz kreowata negatywny wizerunek obywateli Ukrainy. Z jednej strony suge-
rowano, ze Ukrainki i Ukraincy przebywajacy w Polsce sg hatasliwi, nie dbajg
o porzadek i lepiej unikac interakcji z nimi. Z drugiej prébowano stworzyc¢ obraz
krakowskiej Strazy Miejskiej jako ulegtej i pozwalajgcej na szkodliwe zacho-
wania. Materiaty tego rodzaju moga prowadzi¢ do polaryzacji spotecznej,
spadku zaufania do stuzb i instytucji publicznych oraz powodowac wzrost
nastrojow antyukrainskich w Polsce. Profil ,Straz Miejska Miasta Krakow”
zostat usuniety przez administracje serwisu. Meta poinformowata OAD NASK
o tej decyzji 18 maja, niespetna 24 godziny po wystaniu zgtoszenia.

Grupa na Facebooku ,,iga Swiatek”

W ramach monitoringu przestrzeni cyfrowej zespot OAD NASK czesto iden-
tyfikuje tresci dezinformujgce majgce naktoni¢ odbiorcéw i odbiorczynie do
wejscia na niebezpieczng strone zewnetrzng poprzez zatagczony link. Jedng
z przestrzeni do publikacji postow o takim charakterze jest publiczna grupa na
Facebooku o nazwie ,Iga Swiatek”. Jako zdjecia w tle grupa uzywa tej samej
grafiki co prawdziwy profil Igi Swiatek, polskiej tenisistki . Moze to wywotywacé
u odbiorcow i odbiorczyn fatszywe przeswiadczenie, ze jest to oficjalny kanat
zrzeszajacy jej fanow i fanki. Ponadto administratorzy grupy moga w ten
sposob probowaé dodatkowo uwierzytelni¢ publikowane materiaty, co utrudni
potencjalne podjecie dziatan moderacyjnych ze strony platformy.

Grupa o nazwie ,Iga Swiatek”

[ )

P i\
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owmace  Oysiwge  Pobecane by Wydezeels  Mteedis . a

- J

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Case studies - narracje dezinformacyjne



91

REAKCJA PLATFORM SPOLECZNOSCIOWYCH NA ZGLOSZENIA W | POLROCZU 2026 ROKU

OBRAZ31.

OBRAZ 32.

Grupa ma charakter otwarty. Zarzgdza nig 105 administratorow i administra-
torek oraz 7 moderatorow i moderatorek. Wszystkie te osoby nosza zagra-
niczne imiona i nazwiska, a lokalizacje ich kont wskazujg na zamieszkanie
poza Polska, na przyktad w Lagos w Nigerii. Moze to sugerowac, ze w rzeczy-
wistosci sg to boty lub innego rodzaju fatszywe profile.

Grupa rozpoczeta swojg dziatalnosc 16 czerwca 2022 roku od publikacji wiado-
mosci sportowych, jednak obecnie takie tresci nie sg juz dodawane. Grupa
gromadzi niemal 150 tysiecy cztonkdw i cztonkin i ukazuje sie w nim okoto 10
tysiecy postdéw miesiecznie. Posty na grupie sg publikowane wytacznie przez
administratorow i administratorki.

Administratorzy grupy ,,Iga Swiatek”

a I
Administratorzy | moderatorzy: - 112
Onoja Chizoba Francis
Admmnistrator . Obserwuj
Twdeca cyfrowy - 386 03s4b obserwuje to
p-. T, John James
v Admanistrator B Obserwuj
5 Twéeca cyfrowy - B09 os6b obserauje to
Mary Chijioke @
O Twdeca cyfrowy - 504 0sdb obserwuje to a o2 j
o _/

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Statystyki aktywnosci grupy ,Iga Swiatek”

a IR

@ 379 nowych postow dzis

10 000,0 w ostatnim miesiacu

ees tacznie 149 991 cztonkdw grupy

+289 w ostatnim tygodniu

o /

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Dodawane wpisy sg typowymi clickbaitami, ktérych celem jest wywotanie
emocjonalnej reakcji odbiorcow i odbiorczyn, niezaleznie od prawdziwosci
tresci kryjacej sie za nagtowkiem. Komentarze wskazujg przy tym na niskie
zaangazowanie spotecznosci skupionej wokot grupy. Publikacje koncen-
trujg sie przede wszystkim na biezgcych wydarzeniach oraz osobach, ktore
w danym momencie budzg emocje i zainteresowanie.
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Jednoczesnie nie da sie obecnie wskaza¢ jednoznacznego celu szerzenia
fatszywych tresci. W zaleznosci od aktualnych wydarzen publikowane sg
giownie przekazy dotyczace osob reprezentujgcych srodowisko polityczne.
Wsrod tych, ktorych wizerunek zostat wykorzystany do tworzenia dezinfor-
macji, pojawiali sie miedzy innymi Waldemar Pawlak, para prezydencka czy
Jarostaw Kaczynski.

OBRAZ 33. Sensacyjny wpis w grupie ,,Iga Swiatek”

4 I

W WSTRZASAIACA ZORADA KAROLA NAWROCKIEGO! ZONA LIJAWNILA STOCUMCA PRAWDE

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Wiele postow zawiera linki do stron podszywajgcych sie pod portale infor-
macyjne, gdzie publikowane sg fatszywe informacje. Witryny te czesto
szybko staja sie nieaktywne, jednak wkrotce zastepuja je nowe, dotychczas
nieuzywane.

OBRAZ 34. Sensacyjny wpis w grupie ,,Iga Swiatek”

K}\ Iga Swiatek - Join \
D — i 20

.Zenie sie po raz kolejny” - 66-letni Waldemar Pawlak przerwat milczenie i ujawnit
swojg partnerke.

https://americadigest360.com/zenie-sie-po-raz-kolejny-66../

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Case studies - narracje dezinformacyjne
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OBRAZ 35.

Fatszywe portale informacyjne powigzane z grupa ,,Iga Swiatek”
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ZRODLO: FALSZYWY PORTAL WWW

Platforma Facebook nie zareagowata na zgtoszenia dotyczgce catej grupy,
mimo ze osoby, ktore na nig natrafity, przesytaty je rowniez z poziomu uzyt-
kownika przed powiadomieniem OAD NASK. Réwniez dziatania Osrodka, wraz

ze szczegbtowym wyjasnieniem przypadku, nie sktonity zespotow moderu-
jacych do dziatania.

Case studies - narracje dezinformacyjne
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Podsumowanie: wspotpraca
z platformami - trudnosci i wyzwania

X.com

Proces realizacji zgtoszen przekazywanych administraciji platformy X jest
zZwigzany z szeregiem problemow i wyzwan.

A.

Punkt kontaktowy nie zajmuje sie bezposrednig moderacija tresci, a jedynie
przekazuje zgtoszone materiaty do zespotu odpowiedzialnego za mode-
racje, dlatego tez pracownicy i pracownice OAD NASK nie majg wptywu
na to, ktore incydenty zostang ostatecznie rozpatrzone. Z tego samego
powodu osoby wyznaczone przez platforme X do kontaktu z instytucjami
nie majg dostepu do informac;ji o aktualnym statusie zgtoszen, co utrudnia
analitykom i analityczkom OAD NASK monitorowanie przebiegu ich obstugi.

Bezposrednio do zespotu moderacji trafiajg wytacznie zgtoszenia przestane
za posrednictwem formularza Legal request submissions. Narzedzie to nie
umozliwia jednak podgladu ztozonych zgtoszen ani sprawdzenia ich bie-
zgcego statusu. Zespot OAD NASK otrzymuje jedynie informacije zwrotng
otym, czy zgltoszenie zostato odrzucone, czy wskazany wpis zostat poddany
moderacji. W tresci wiadomosci przestanej na skrzynke mailowg osoby
dokonujgcej zgtoszenia nie pojawia sie uzasadnienie decyzji podjetej przez
zespot moderujgcy, co znaczgco utrudnia proces odwotawczy. Taki system
zglaszania tresci jest mato efektywny i znaczgco wydtuza czas obstugi.

Za problematyczng uznano praktyke platformy X polegajaca na informo-
waniu autora lub autorki publikacji o ztozeniu przez OAD NASK wniosku
o0 moderacje tresci w momencie przekazania zgtoszenia za posrednictwem
formularza Legal request submissions. Jednostka decydujaca o podjeciu
dziatan w stosunku do przestanych tresci jest zespot moderujgcy samego
serwisu, dlatego opisywane dziatanie nie ma jasnego uzasadnienia.

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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Niska skutecznosc platformy X w usuwaniu tresci dezinformacyjnych moze
wynikac z przypuszczalnego niedoboru moderatorow i moderatorek biegle
postugujacych sie jezykiem polskim. Osoby znajgce lokalny kontekst praw-
dopodobnie bylyby w stanie trafniej identyfikowaé i skuteczniej reagowaé
na pojawiajgce sie zmanipulowane lub fatszywe informacje.

Utrzymujacym sie problemem pozostaje podejscie platformy X do aktywno-
sci kont-botéw zaangazowanych w prowadzenie zorganizowanych kampanii
dezinformacyjnych. Konta te sg czasowo zawieszane, a nie w petni usu-
wane. Oznaczato, ze w przysztosci moga ponownie zostac¢ wykorzystane
do prowadzenia dziatan dezinformacyjnych.

Kluczowym problemem wydaje sie podejscie platformy X do dezinformacji,
ktora, pomimo ze jest przez nig jednoznacznie uznawana za naruszenie
regulaminu, nie zawsze podlega moderacji. W konsekwencji w sytuacjach
kryzysowych, wymagajacych szybkiej reakcji, administracja serwisu czesto
nie podejmuje dziatan lub reaguje ze znacznym opdznieniem.

Platformy Meta (Facebook, Instagram, Threads)

Proces realizacji zgtoszen przekazywanych administracji platform Meta jest
Zwigzany z szeregiem problemow i wyzwan.

A.

Zdarza sie, ze osoby prowadzace moderacje na platformach Meta, oceniajac
podobne materiaty zawierajgce dezinformacje lub proby podszywania sie,
decyduja sie na usuniecie jedynie czesci z nich, pozostawiajac reszte bez
reakcji. OAD NASK musi wielokrotnie zgtaszac te same materiaty, gdyz
zespot moderujacy nie kieruje sie jednolitymi kryteriami podczas oceny
zgloszen.

Administracja czesto nie podejmowata adekwatnej reakcji w kontekscie
trwajgcych konfliktow zbrojnych na Bliskim Wschodzie. W analizowanym
okresie analitycy i analityczki OAD NASK zgtaszali wpisy publikowane na
platformach Facebook, Instagram oraz Threads, ktore powielaty przekazy
zwigzane z proiranskg operacja informacyjng, noszaca znamiona dziatan
typu CIB. Pomimo tych zgloszen platforma nie podejmowata dziatan
skutecznie ograniczajgcych rozprzestrzenianie sie zgloszonych tresci.
Moderacja byta niewystarczajgca, a liczba usunietych materiatéw znikoma.

Istotnym problemem pozostaje nadal podejscie administraciji serwisu Meta
polegajace na dopuszczaniu do dalszej dziatalnosci reklamodawcow, ktorzy
dopuscili sie wezesniejszych naruszen regulaminu (czesto wielokrotnych)
oraz stosowali nieuczciwe, a niekiedy przestepcze praktyki zwigzane
z wytudzaniem danych osobowych i srodkow finansowych. Takie podejscie

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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sprzyja kontynuowaniu szkodliwych dziatan na platformie, a jednoczesnie
ogranicza skutecznos¢ przeciwdziatania manipulacjom.

OBRAZ 36. Konto reklamodawcy wielokrotnie naruszajacego regulamin platformy
(" N
@ Jennifer Carter
v =) =
N J

ZRODLO: FACEBOOK.COM

D.

Jedng z czesto stosowanych przez aktorow dezinformacji metod utrud-
niania identyfikacji szkodliwych tresci jest publikowanie tej samej reklamy
w wielu wariantach (tzw. reklamy dynamiczne). Jej widoczna z poziomu
biblioteki reklam wersja prowadzi zazwyczaj do przekazu niezwigzanego
z faktyczna trescig, przyjmujgc forme neutralnego obrazu, na przyktad
zdjecia przedmiotu codziennego uzytku. Zdarza sie rowniez, ze w wersjach
udostepnianych w bibliotece reklam nie zostaje zarejestrowany pierwotny
przekaz, ktory wczesniej byt widoczny dla uzytkownikow i uzytkowniczek.
Tego rodzaju dziatania nie tylko utrudniajg wykrycie szkodliwych tresci, lecz
takze ograniczajg mozliwosc przygotowania precyzyjnego zgtoszenia do
administracji serwisu Meta. Opisane zjawisko moze réwniez swiadczy¢
0 nietransparentnym dziataniu algorytmow na platformie, poniewaz zasady
wyswietlania réznych tresci odbiorcom nie s jasne ani wprost komuniko-
wane do uzytkownikow.

Proceder ten byt juz wielokrotnie zgtaszany do punktu kontaktowego, jed-
nak podjete dotychczas dziatania nie przyczynity sie do jego skutecznego
ograniczenia.

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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OBRAZ 37.

Reklama dostepna w wielu wersjach w bibliotece reklam Meta
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© Aktywna  Nesks liczba wybwictienl )
Identyfikator bibliceski: 953572507081806
Deta zamieszczenia 20 kowi 2026 - Laczny czas sktywnoic: 2 godz.
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ZRODLO: FACEBOOK.COM

E.

Utrzymujacym sie problemem, ktory znaczaco utrudnia skuteczne ogra-
niczanie zasiegu szkodliwych reklam, jest takze krotki czas ich ekspozycii.
Zdarza sie, ze administracja serwisu Meta odrzuca zgtoszenia dotyczace
szkodliwych tresci, uzasadniajgc to faktem, iz dana publikacja nie jest juz
dostepna dla uzytkownikow i uzytkowniczek. Pozostawienie tego typu
zgloszen bez odpowiedniej moderacji sprzyja dalszej aktywnosci nieuczci-
wych reklamodawcow i umozliwia publikowanie kolejnych, zblizonych
przekazow. Stosowanie krotkiego czasu ekspozycji reklamy jest celowym
obchodzeniem mechanizmow moderacji przez aktorow dezinformacji.
Mimo wielu zgloszen platforma nie podejmuje w tym obszarze zadnych
zmian. Przyktadem niewdrozonego rozwigzania mogtoby by¢ na przykiad
naktadanie na materiaty reklamodawcow minimalnego czasu wyswietla-
nia. Pozwolitoby to na wyeliminowanie wielu przypadkéw wprowadzania
odbiorcow i odbiorczyn w btad za pomoca tej techniki.

Analitycy i analityczki OAD NASK nie zawsze otrzymujg informacje zwrotng
dotyczacy statusu zgtoszonych materiatdéw. W konsekwencji niekiedy nie-
mozliwe jest formalne zakonczenie prowadzonej sprawy oraz przekazanie

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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zgtaszajgcemu podmiotowi lub osobie informaciji o rzeczywistych dziataniach
podijetych przez platforme spotecznosciowa.

Problem stanowig rowniez niespojnosci pomiedzy informacjg zwrotng
a rzeczywistym statusem zglaszanego materiatu. W omawianym okresie
na platformie Facebook pojawit sie materiat typu deepfake przedstawia-
jacy rzekoma pracowniczke panstwowej stuzby zdrowia, ktdéra promowata
podejrzane suplementy medyczne. Po zgtoszeniu filmu zespot OAD NASK
otrzymat od administracji platformy wiadomos¢, ze wystany materiat nie
jest juz dostepny, dlatego incydent nie moze zostac rozpatrzony. W rzeczy-
wistosci materiat byt caty czas dostepny na platformie.

OBRAZ 38. Komunikat platformy Meta w sprawie zgtoszonego materiatu deepfake

S~

o

You have a new message about case C#23063558 in the Official Request portal

Hi,

We have reviewed your report. Please note that the content you reported does not appear
to be available at this time, We understand this 1o resolve this report. However, if the
content is still visible to you or if the content becomes available again, please submit a
new report through the same portal

If you have questions, please visit the relevant Help Center
hitps:/’www facebook. com'help?ref=cr
hitps.//help.instagram.com/

Kind regards,

ZRODLO: META OFFICIAL REQUEST PORTAL

H.

Zdarza sie, ze decyzje moderatorow platformy Meta nie uwzgledniaja
specyfiki krajowego kontekstu jezykowego, kulturowego lub spoteczno-
-politycznego, ktory ma kluczowe znaczenie dla prawidtowej oceny zgta-
szanych materiatow. W konsekwenciji tresci, ktore z perspektywy lokalnych
uwarunkowan sg uznawane za dezinformacje lub manipulacje, mogg zosta¢
zaklasyfikowane jako nienaruszajace standardow spotecznosci i pozostawac
dostepne na platformie. Reakcja jest podobna bez wzgledu na to, czy jest
to pierwsze zgloszenie, czy odwotanie.

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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OBRAZ 39.

Komunikat platformy Meta w sprawie dezinformacyjnego materiatu na temat rzezi wotynskiej

S~

o

~

Hi,

We have reviewed your report. It unfortunately isn't clear to us that any of the reported content violates
Facebook’s Community Standards or Instagram’s Community Guidelines.

To learn more about Facebook's Community Standards, you may want to visit:
https:/fiwww.facebook.com/communitystandards ?ref=cr

To learn more about Instagram's Community Guidelines, you may want to visit:
https://help.instagram.com/477434105621119

If you have additional content that you'd like to report, please submit a new report through the same portal.

If you want to appeal this decision, you can submit an appeal by visiting the following form:
hitps:/officialrequests.meta.comixrepaorts/

‘You may have the right to challenge this decision in court.
Kind regards,

Meta Team

ZRODLO: META OFFICIAL REQUEST PORTAL

Odnotowano brak zadowalajacej reakcji platformy na zgloszenia zwia-
zane z funkcjonowaniem grup wykorzystywanych do rozpowszechniania
dezinformacji i dokonywania oszustw na odbiorcach. Zamieszczane sg
na nich gtéwnie sensacyjne fake newsy, majgce sktoni¢ uzytkownikow
i uzytkowniczki do klikniecia w link prowadzacy do stron wyludzajgcych
dane oraz pienigdze. Choc tresci dezinformacyjne stanowig wiekszosc¢
materiatow publikowanych na tych grupach, administracja serwisu nie
zdecydowata sie na jej usuniecie, nie podajgc przy tym przyczyny. Podjeto
dziatania wytacznie wobec pojedynczych postow, ktore zostaty zabloko-
wane, pozostawiajgc bez reakcji catg grupe, gdzie tresci dezinformacyjne
sg publikowane masowo i regularnie.

W omawianym okresie zaobserwowano pojawienie sie na platformie Face-
book nowej adnotacji na oznaczenie materiatow, ktore pochodzg z medidw
kontrolowanych przez panstwo. W przypadku przedstawionym na obrazie byt
to wpis, ktory powotywat sie na propagandowy, prorosyjski portal Ukraina.ru.

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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OBRAZ 40.

OBRAZ41.

OBRAZ 42.

Adnotacja dotyczaca mediow zaleznych od panstwa

4 N\

@ Media kontrolowane przez Rosje
This link is from a publisher Facebook believes may be partially or wholly under the editonial
control of the Russian government: http://Ukraina.ru/

Wréé Usyj linku

- J

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Adnotacja dotyczaca mediow zaleznych od panstwa

o Ten post zawiera jeden lub wiecej linkow od wydawcy, ktory wediug Facebooka moze by¢ czesciowo X
lub w peini kontrolowany redakcyjnie przez rosyjski rzad.
Dowiedz sie wiecej

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Jak ttumaczy Meta, oznaczenie to dodawane jest do mediow, wobec ktorych
zachodzi podejrzenie, ze nie sa w petni niezalezne. Administracja platformy
dokonuje oceny takich tresci na podstawie wewnetrznych kategorii i stan-
dardow. Cho¢ tego rodzaju oznaczenie moze wskazywaé¢ uzytkownikom
i uzytkowniczkom tresci potencjalnie dezinformacyjne, to jednak nie ogranicza
samego dostepu do dezinformacji.

Opis adnotacji ,Media kontrolowane przez panstwo”

/ N\

Facebook definiuje media kontrolowane przez paristwe jako Srodki masowego przekazu, ktdre w
jego opinii pozostaja pod czesciows lub calkowita kontrola redakcyjng miejscowych wiadz. Robi to
w oparciu o wiasne badania i swoja ocene, na podstawie opracowanego w tym celu zestawu
kryteridw. Facebook wymaga od tych stron zachowania wylszych standardbw transparentnoddi,
poniewat lacza one wplyw wywierany przez organizacje z branzy medidw ze wsparciem ze strony
panstwa.

Facebook identyfikuje te organizacje, wykorzystujac do wenyfikacji praw wiasnodci, kontroli, Zrodet
finansowania i proceséw zapewniajacych niezaleznos¢ redakcyjng swoje wlasne definicje i
standardy. Zidentyfikowana organizacja zostaje oznaczona etykieta widoczna w sekji
Transparentnoic strony, Etykiety s3 dodawane na biezaco do organizacji na calym $wiecie, kiedy
potwierdzimy, Ze wydawcy spelniaja podane ponizej kryteria, ktorych uzywamy do okreslenia
prawdopodobienstwa pozostawania pod czefciows lub calkowita kontrola redakcyjna
miejscowych wiadz.

Uznajemy fakt, ze nie wszystkie organizacje zgodza sie z oceng Facebooka. Organizacje, ktore
uwakaja, ze zostaly oznaczone nieprawidtowo, mogg przestaé odwolanie. Ten formularz
odwolania moze wyswietli¢ tylko osoba z dostepem do Facebooka majaca peing kontrole nad
strong.

Uwaga: Publiczne organizacje medialne z publicznym finansowaniem, petnigce misje w shutbie
publicznej i wykazujace niezalezng kontrole redakcyjng, nie s3 klasyfikowane przez nas jako media
kontrolowane przez panstwo, i nie otrzymuja etykiety.

- J

ZRODLO: FACEBOOK.COM

Podsumowanie: wspotpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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TikTok

Proces realizacji zgtoszen przekazywanych administracji platformy TikTok jest
zwigzany z szeregiem problemow i wyzwan.

A.

Analitycy i analityczki OAD NASK regularnie odnotowujg przypadki wska-
zujgce na niekonsekwentne podejscie administracji serwisu TikTok do
zglaszanych incydentow. Zgromadzone dane sugeruja, ze zjawisko to
jest szczegolnie widoczne w sprawach dotyczgcych podszywania sie pod
osoby publiczne. Choc¢ czesc¢ kont wykorzystujgcych wizerunek takich osdb
zostata usunieta przez zespot moderujacy, w serwisie nadal funkcjonujg
profile podszywajace sie miedzy innymi pod premiera Donalda Tuska.

System raportowania udostepniony przez platforme TikTok nie oferuje
zaawansowanych funkcji filtrowania ani sortowania zgtoszen. Brakuje
rowniez mozliwosci wyszukiwania zgtoszonych tresci wediug autora czy
bezposredniego odnosnika do publikacji. W rezultacie czego powrot do
konkretnych materiatow oraz weryfikacja ich statusu pozostajg procesami
czasochtonnymi i mato efektywnymi.

Wsrod opcji dostepnych na dedykowanej platformie nie ma mozliwosci
zglaszania reklam na TikToku. W omawianym okresie zespot OAD NASK
zidentyfikowat wprowadzajgce w btad reklamy wykorzystujgce wygenero-
wany przez Al wizerunek prezesa NBP Adama Glapinskiego oraz dziennikarki
Moniki Olejnik. Reklamy przedstawiaty sensacyjny nagtowek pochodzacy
rzekomo z portalu Gazeta.pl i przekierowywaty do strony imitujgcej tenze.
Ich celem byto wytudzanie danych oraz srodkow pienieznych.

Reklamy widoczne w bibliotece reklam mogg byc¢ zgtaszane wytgcznie poprzez
punkt kontaktowy, a nie bezposrednio do administracji, jak ma to miejsce
w przypadku raportowania szkodliwych publikacji za pomoca platformy zgto-
szeniowej. Moze to wptynac¢ na wydtuzenie czasu oczekiwania na reakcje,
przez co szkodliwy materiat bedzie dtuzej dostepny.

Platformy Google (YouTube, Google Ads, Google Play)

Proces realizacji zgtoszen dezinformaciji na platformach nalezgcych do Google

jest zwigzany z szeregiem problemow i wyzwan.

A. W zwigzku z ograniczeniem mozliwosci zgtaszania szkodliwych tresci

za posrednictwem formularzy kontaktowych wytgcznie do dwoch ustug,
YouTube oraz Google Play, monitorowanie aktualnego statusu zgtoszen

Podsumowanie: wspoéltpraca z platformami - trudnosci i wyzwania
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OBRAZ 43.

pozostaje utrudnione. Osoba wyznaczona przez Google do kontaktu petni
jedynie funkcje posrednika, przekazujac zgtoszenia do wtasciwych zespo-
tow moderujacych. W konsekwencji analitycy i analityczki OAD NASK tylko
sporadycznie otrzymujg informacje zwrotne dotyczace dziatan podjetych
przez serwis.

B. Bibliotekareklam udostepniona przez Google umozliwia przeszukiwanie tre-
sci wytgcznie na podstawie nazwy reklamodawcy lub odnosnika zawartego
w publikacji. Brak funkcjonalnosci wyszukiwania wedtug stow kluczowych
istotnie ogranicza mozliwosc identyfikacji tresci jako elementow szerszych
kampanii dezinformacyjnych.

Jednoczesnie, pomimo dostepnosci opcji wyszukiwania na podstawie linku,
narzedzie to nie zawsze zapewnia skuteczng identyfikacje konkretnych
materiatow, co dodatkowo utrudnia prowadzenie analiz.

Zrzut ekranu przedstawiajacy probe wyszukania reklamy po linku

Al topics Poiitical ads Q  careerbooststrategist shop o Ads I anywhere =

L

Ads transparency for a safe
and open internet

ZRODLO: GOOGLE.COM

C. Administracja platformy podejmuje niekonsekwentne i nieskuteczne dziata-
nia w odpowiedzi na zgtoszenia materiatow Al. Google najczesciej reaguje
na zgtoszenia pojedynczych tresci stworzonych za pomoca narzedzi
generatywnych. Rzadziej podejmuje dziatania w odniesieniu do kont, ktore
w catosci opierajg sie na tego rodzaju materiatach.

D. Zachodzg niescistosci pomiedzy podgladem zawartosci danego kanatu
na platformie YouTube a materiatami, ktore rzeczywiscie udostepnia.
Zaobserwowano miedzy innymi dezinformacyjny materiat deepfake, ktéry
dostepny jest pod konkretnym linkiem, jednak nie mozna go znalez¢ na
kanale, ktory go opublikowat. Moze to by¢ rezultat dziatan moderacyjnych
platformy, jednak ze strony administracji nie pojawita sie odpowiednia
informacja na ten temat.
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Discord

OBRAZ 44,

Proces realizacji zgtoszen przekazywanych administracji platformy Discord
jest procesem problematycznym.

W systemie dostepnym z poziomu uzytkownika po wystaniu zgtoszenia przez
formularz DSA osoba zgtaszajgca otrzymuje mail z potwierdzeniem oraz
numerem referencyjnym. Nastepnie po rozpatrzeniu sprawy platforma wysyta
wiadomos¢ ze swojg decyzjg. W przypadku decyzji odmownej, funkcja odwo-
tania nie dziata.

Wiadomosé od administracji platformy Discord w sprawie zgtoszenia

a4 N
Hi,

We have decided not to take action on the content you identified in your report #1433023846763728944.
Discord uses automation and manual review to determine when to take action for violations of our Terms of
Service and Community Guidelines. We remove content that breaks these rules.

Thanks for helping to keep Discord safe!

If you think we made a mistake, you can request we review this decision by clicking here. Please see this link
for other options that may be available to you.

o _/

ZRODLO: POTWIERDZENIE E-MAIL Z PLATFORMY DISCORD
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