NASK

Standardy ochrony dzieci w NASK-PIB

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw i wspotpracownikdw
wykonujgcych zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi jest dziatanie dla dobra dziecka
i W jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik i wspotpracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy i wspotpracownicy NASK-PIB, realizujgc te cele, dziatajg
w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdow wewnetrznych oraz swoich kompetencii.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw
§1.
1. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1) pracowniku NASK-PIB — rozumie sie przez to osobe zatrudniong na umowe o prace w NASK-
PIB;

2) wspotpracowniku NASK-PIB — rozumie sie przez to osobe zatrudniong na podstawie umowy
cywilnoprawnej, a takze wolontariusza, praktykanta lub stazyste NASK-PIB;

3) zadania zwigzane z bezposSrednim kontaktem z dzie¢mi - rozumie sie przez to zadania
bezposrednio zwigzane z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub
realizacjq innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi;

4) dziecku - rozumie sie przez to kazdg osobe do ukonczenia 18. roku zycia;

5) opiekunie dziecka - rozumie sie przez to osobe uprawniong do reprezentaciji dziecka, w
szczegdlnosci jego rodzica, rodzica zastepczego lub opiekuna prawnego;

6) Koordynatorze - rozumie sie przez to osobe petnigcq funkcje Koordynatora Standarddw
ochrony dzieci wskazanego na podstawie § 12 ust. 1;

7) ustawie o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich —rozumie sie przez to ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

2. Na potrzeby niniejszych Standardéw przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumied:

1) popetnienie przestepstwa na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem);

2) zaniedbywanie poftrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem);

3) inne formy krzywdzenia niebedqgce przestepstwem (np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie)

- niezaleznie od tego, czy jego sprawcq jest osoba dorosta czy dziecko.
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Rozdziat I
Osoby zobowigzane do stosowania Standardéw

§2.

NASK-PIB zapewnia stosowanie niniejszych Standarddéw zaréwno przez pracownikdw jak i
wspotpracownikdw NASK-PIB.

Kierownicy dziatéw (zaktadow) identyfikujg pracownikdw i wspdtpracownikdw wykonujgcych
zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z matoletnimi w NASK-PIB.

Identyfikacja, o ktérej mowa w ust. 2, moze mie¢ miejsce przed nawigzaniem zatrudnienia albo
w jego trakcie.

O zidentyfikowaniu pracownika lub wspdtpracownika jako wykonujgcego zadania zwigzane z
bezposrednim kontaktem z dzie¢mi kierownik dziatu (zaktadu) informuje te osobe oraz
Koordynatora.

Do wykonywania zadah zwigzanych z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi w NASK-PIB mogqg
zosta¢ dopuszczone wytgcznie osoby, ktdére spetniajg wymogi okreSlone w Zasadach
bezpiecznej rekrutacji pracownikéw, stanowigcych zatgcznik nr 1 do Standarddw.

NASK-PIB moze zqgdac¢ od podmiotdw, ktére na jego zlecenie realizujg zadania zwigzane z
bezposrednim kontaktem z dzie¢mi ztozenia os$wiadczenia o przestrzeganiu obowigzkéw
okreslonych w art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.

Rozdziat Il

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§ 3.

Pracownicy i wspdtpracownicy wykonujgcy zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z
dzie¢mi znajg i stosujg Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko,
stanowigce zatgcznik nr 2 do Standardow.

Pracownicy i wspotpracownicy wykonujgcy zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z
dzie¢mi przed rozpoczeciem zajeé, w jezyku dostosowanym do wieku dzieci, informujg o
mozliwosci zgtoszenia im przez dzieci sytuacji naruszajgcej ich prawa.

§ 4.

W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub inng osobe, pracownik lub wspdtpracownik wykonujgcy zadania
zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi powinien niezwtocznie sporzgdzi¢ notatke
stuzbowq i przekazac¢ jg Koordynatorowi. Koordynator moze przekazac notatke szkole, innej
instytucji, pod ktérej opiekq znajduje sie dziecko lub opiekunowi dziecka.

W uzasadnionych przypadkach, niezaleznie od sporzgdzenia notatki, o ktérej mowa w ust. 1,
Koordynator moze zawiadomic Policje, prokurature lub inne jednostki. W przypadku nieztozenia
takiego zawiadomienia, pracownik lub wspotpracownik moze sporzqgdzic notatke, w ktorej
wyjaséni okoliczno$ci niepodjecia dalszych dziatan.

Notatki stuzbowe i zawiadomienia, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, przechowuije sie zgodnie z
zasadami okre$lonymi przez Koordynatora.

§ 5.

W przypadku krzywdzenia dziecka przez inne dziecko podczas zaje¢ organizowanych przez NASK-PIB
pracownik lub wspdtpracownik powinien, poza procedurg opisang w § 4, w miare mozliwosci
przeprowadzi¢ réwniez rozmowe z opiekunem dziecka krzywdzonego, dziecka krzywdzgcego,
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nauczycielem, pod ktérego opiekq te dzieci sie znajdujqg lub z innymi osolbami, ktére mogag miec wiedze
o zdarzeniu, na temat okolicznodci zdarzenia.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone nalezy niezwtocznie zawiadomic
odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie).
Poinformowania stuzb moze dokona¢ pracownik, wspdtpracownik lub kazdy inny pracownik, ktéry
pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu. Z zawiadomienia sporzgdza sie notatke stuzbowaq. Pilnie
informowany jest takze opiekun, o ile nie jest dostepny na migjscu.

§7.

Pracownik oraz wspdtpracownik, ktéry w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdw stuzbowych powzigt
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, jest zobowigzany do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane Koordynatorowi oraz uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 8.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika lub wspdtpracownika, osoba ta
zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko z dzieckiem pokrzywdzonym)
w ramach wykonywania jej zadan stuzbowych do czasu wyjasnienia sprawy.

§9.

W uzasadnionych sytuacjach po ujawnieniu krzywdzenia dziecka pracownik lub wspdtpracownik
wykonujgcy zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi powinien:

1) w miare mozliwosci udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej;

2) odizolowa¢ miejsce zdarzenia przed przyjozdem stuzb, w celu umozliwienia
zabezpieczenia odpowiednich dowoddw;

3) oczekiwac z dzieckiem na przybycie jego opiekuna oraz umozliwi¢ opiekunowi wejscie
na teren w celu odebrania dziecka.

§ 10.

1. NASK-PIB w uzasadnionych przypadkach ustala plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia.

2. W planie, o ktérym mowa w ust. 1, uwzglednia sie w szczegdlnosci dobro dziecka i koniecznosc
zapewnienia mu bezpieczenstwa.

Rozdziat IV

Zasady dostepu dzieci do internetu

§11.

1. NASK-PIB, w przypadku udostepnienia dzieciom sieci internetowej lub urzgdzen elektronicznych
z dostepem do infernetu, podejmuje dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do
tredci, ktére mogqg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Na terenie lub podczas zaje¢ organizowanych przez NASK-PIB dostep dziecka do internetu
mozliwy jest:

1) pod nadzorem pracownika lub wspdtpracownika — na urzgdzeniach nalezgcych do
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2) bez nadzoru — na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujgcych sie na terenie
organizacji (dostep swobodny);
3) za pomocg sieci wifi udostepnionej przez NASK-PIB na wtasnych urzgdzeniach.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika lub wspdtpracownika, ma on
obowiqgzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z infernetu lub zapewnienia
dostepu do materiatdw edukacyjnych, dotyczgcych bezpiecznego korzystania z internetu.

4. W przypadku wykrycia szkodliwych tre$ci na sprzecie komputerowym udostepnionym dzieciom,
pracownik lub wspdtpracownik informuje o tym Koordynatora. W uzasadnionych przypadkach
Koordynator moze przekazac informacje na ten temat szkole lub innej instytucji, pod ktérej opiekg
znajduje sie dziecko.

Rozdziat V
Monitoring stosowania Standardéw
§12.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standarddw w NASK-PIB,
reagowanie na sygnaty ich naruszenia, przygotowanie personelu do ich stosowania oraz
realizowanie innych zadan wynikajgcych z niniejszych Standarddw jest Koordynator.
Koordynatora wyznacza Dyrektor NASK PIB.

3. Koordynator zapewnia szkolenie, w zakresie okreslonym Standardami, pracownikéw oraz
wspotpracownikdw wykonujgcych zadania zwigzane z bezpoSrednim kontaktem z dzie¢mi
przed rozpoczeciem przez nich wykonywania tych zadan. Odbycie szkolenia jest
dokumentowane.

4. Koordynator przeprowadza wsrdd Pracownikdw  wykonujgcych  zadania  zwigzane
z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi, raz w roku, ankiete monitorujgcq realizacje Standarddw.
Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr 3 do Standardow.

5. Koordynator opracowuje ankiety wypetnione przez Pracownikdw i sporzgdza raport
Z monitoringu.

6. Dyrektor NASK-PIB wprowadza do Standarddw niezbedne zmiany i ogtasza nowe brzmienie
Standarddw w sposdb okreslony w §14.

N

Rozdziat VI
Dane osobowe dzieci iich opiekunéw
§ 13.

1. NASK-PIB przetwarza dane osobowe dzieci i ich opiekundw z poszanowaniem ich prywatnosci
zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w tresci rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, ,,RODO").

2. W przypadku ustug spoteczenstwa informacyjnego oferowanych bezposrednio dziecku, ktére
nie ukonczyto 16 lat, NASK-PIB doktada wszelkich staran, aby zgode udzielang przez dziecko
wyrazita lub zaaprobowata osoba sprawujgca wtadze rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem.
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Rozdziat VII
Przepisy koncowe
§ 14.

Niniejsze Standardy podlegajg udostepnieniu dzieciom i ich opiekunom przed rozpoczeciem zajec
organizowanych przez NASK-PIB, w szczegdlnosci przez przestanie ich tekstu drogq elektroniczng oraz
zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie NASK-PIB, rowniez
w wersji skréconej, przeznaczonej dla dzieci, stanowigcej zatgcznik nr 4 do Standardow.
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Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Dzieci w NASK-PIB
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w NASK-PIB

1. Na stanowiska pracownikdw i wspdtpracownikdw, ktérzy majg wykonywad zadania zwigzane z
bezposrednim kontaktem z dzie¢mi, rekrutacja prowadzona jest w sposdb odpowiadajgcy
wymogom art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich.

2. Pion Polityki Kadrowej realizuje wobec osoby, ktéra bedzie wykonywata zadania zwigzane z
bezposrednim kontaktem z dzie¢mi, dziatania okreslone w ust. 4-7 przed:

1) nawigzaniem stosunku pracy,
2) podpisaniem umowy cywilnoprawnej, w tym umowy o staz lub wolontariaft,

3) w przypadku oséb, z ktérymi umowa o prace lub umowa cywilnoprawna juz zostata zawarta
— dopuszczeniem do wykonywania tych zadan.

3. Dziatania okreslone w ust. 4-7 realizowane sq jednorazowo i nie sq powtarzane w toku zatrudnienia
osoby.

4. Pion Polityki Kadrowej uzyskuje informacije, czy dane oséb, o ktérych mowa w ust. 1, sq zamieszczone
w Rejestrze Sprawcodw Przestepstw na Tle Seksualnym (dalej jako: Rejestr) z dostepem ograniczonym lub
w Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Pahnstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

5. Pion Polityki Kadrowe] wymaga przedtozenia:

1) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku oséb, ktére majg obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska -
informacji z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwanej do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

3) oswiadczenia o panstwie lub panstwach, w ktérych osoba ta zamieszkiwata w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, razem z informacjqg z
rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 2 i 3, nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnodci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, Pion Polityki
Kadrowej wymaga ztozenia informaciji z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w ust. 5
pkt 2-3 lub w ust. 6, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, Pion Polityki Kadrowej przyjmuje oswiadczenie o tym fakcie wraz z odwiadczeniem, ze osoba
ta nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 18%2a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niejinnego orzeczenia, w
ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sqdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
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zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjqg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Do o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 3 i ust. 7, dotqcza sie klauzule o nastepujgcej tresci
yJestem Swiadomy odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta
zastepuje pouczenie o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia. Oswiadczenia
dotgcza sie do dokumentacii pracowniczej lub dotyczgcej osoby, z ktérg ma by¢ podpisana umowa.
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Zatgcznik nr 2
do Standardéw Ochrony Dzieci w NASK-PIB
Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw NASK-PIB z dzieémi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikdw wykonujgcych zadania
zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Pracownicy
realizujgc te cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych NASK-PIB oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikéw, wspdtpracownikdw, stazystdw i wolontariuszy, a takze kazdqg dorostg osobe majgcg
kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekqg organizacii, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg NASK-
PIB lub na jego terenie. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzieé¢mi

Jeste$§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sq adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikaciji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.
2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacii.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych oséb.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informaciji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

5. Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj je o tym i stargj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkdw personelu, kiedy prowadzisz
aktywnosci z dziecmi. W wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostac¢ z dzieckiem sam
na sam, zawsze powiadom o tym innych pracownikéw oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu
bedziesz przebywac wraz z dzieckiem.

8. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujq sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacii, wobec konkretnego zachowania
czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji,
jakie przyjeta organizacja) i mogqg oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.
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Dziatania z dzieémi

1. Doceniqj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazyj i traktuj réwno bez
wzgledu na ich ptec, orientacje seksualng, sprawnos¢ lub niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglgd.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktadac mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwalac wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw dzieci, jesli
organizator wydarzenia nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd
rodzicdw/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substangii, jak
rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub jego rodzicéow lub
opiekundw, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzeh o nierdbwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci
majagtkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzieémi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejq jednak sytuacje, w ktdrych
fizyczny kontakt z dzieckiem moze byc¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,
ptec¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy<¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc,
obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujgc Swiadomose, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby frzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci fizycznej
dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposodb, ktéry moze byc¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
3. Zawsze bgdz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego bqd? zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko
bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych kontaktdéw z dorostymi.
W takich sytuacjach powinienes$ reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumied
znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan lub sytuaciji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialng lub postgp zgodnie z obowigzujgcq procedurg inferwencji.
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7. W wyjgtkowych sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikajinnego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania
dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z
czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ciinna osoba z organizacii.

8. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w
jednym tézku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczyé celdéw
mieszczgcych sie w zakresie Twoich obowigzkdow.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza

godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacii
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznos$ciowych).

2. Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, witasciwg formg komunikacji z dziecmi i ich rodzicami/opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jedli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym
Koordynatora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszqg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami
bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych innych
dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

Bezpieczenstwo online

Bgdz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci
w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatah w internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotkac dzieci, z
ktorymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okresSlonych osdb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie
dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedqg mie¢ wglagd w Twojg cyfrowq aktywnosc.

1. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktdéw z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg organizacii poprzez
przyjmowanie bqgdz wysytanie zaproszeh w mediach spotecznosciowych.

2. W ftrakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez organizacje osobiste urzgdzenia
elektroniczne powinny by¢ wytgczone lub wyciszone.

Bezpieczne relacje miedzy dzieé¢mi
Pracownicy i wspotpracownicy wykonujgcy zadania zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzie¢mi:

1) promujg atmosfere otwartosci, dbajgc o to, aby matoletni wzajemnie sie szanowali i akceptowali
wystepujgce miedzy nimi réznice oraz przestrzegali wzajemnych granic;

2) zachecajg do budowania pozytywnych relaciji wérdéd dzieci;
3) uczg zachowywac kulture osobistg, w szczegdinosci w uzywanym jezyku;
4) reaguja na wszelkie formy agresji, krzywdzenia, ponizania i hejtu wérdéd dzieci;

5) upowszechniajg odpowiedzialne korzystanie z technologii i unikanie tresci szkodliwych dla dzieci lub
obrazliwych w stosunku do innych dzieci.
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Zatgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Dzieci w NASK-PIB

Ankieta do monitoringu realizacji Standardéw (wzor)

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci obowiqgzujgce w

NASK-PIB?

2. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia

dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia

dzieci?

4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie zasad
zawartych w Standardach ochrony dzieci przez innego
pracownika lub wspotpracownika?

4a. Jesli tak, jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz

opisowa)

4b. Czy podjgtes/as jakies dziatania: jesli tak - jakie, jesli
nie - dlaczego? (odpowiedz opisowa)

5. Czy masz jakies uwagi, poprawki lub sugestie dotyczgce
Standardéw ochrony dzieci? (odpowiedz opisowa)
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Standardy ochrony dzieci (wersja dla dzieci)

Wprowadzenie standarddw ochrony dzieci ma na celu zwiekszenie bezpieczenstwa przede wszystkim
samych dzieci, ale takze rodzicdw i pracownikdw NASK.

Kogo dotyczq? — ochrona dotyczy wszystkich osdb i, ktdre nie skohczyty 18 lat. Zapewniac jg powinni
wszyscy pracownicy NASK, w szczegdlnosci ci, ktérych praca i obowigzki dotyczg dzieci.

Dlaczego? - dlatego, ze jestescie dla nas wazni i chcemy abyscie to wiedzieli i czuli sie z nami
bezpiecznie. Pamietajcie, ze zawsze chcemy Was wystuchac i jesteSmy otwarci na rozmowe.

Dziatania, ktére podejmujemy:

uczestniczycie w naszych zajeciach, spotkaniach i imprezach, w zwigzku z tym spotykamy sie
online i offline,

adresujemy do Was materiaty edukacyjne oraz kampanie, w zwigzku z tym jestescie
odbiorcami tresci, ktére przygotowujemy,

jestescie uczestnikami badan spotecznych, paneli dyskusyjnych, grup konsultacyjnych, w
zwigzku z tym Was stuchamy,

jestescie uzytkownikami internetu, ktory w ramach OSE dostarczamy do szkét i placdwek
edukacyjnych, w zwigzku z tym dbamy o to, aby byt on bezpieczny,

reagujemy na nielegalne i szkodliwe tresci, ktére sg publikowane w internecie i zagrazajg
Waszemu bezpieczenstwu.

Chcemy podkresli¢, ze w NASK:

chronimy Waszg prywatnosé, nie rozpowszechniamy informacji bez zgody i dopetniamy
wszystkich staran, aby Twoje dane byty bezpieczne.

zalezy nam by moéwic i tumaczyé w sposdb, ktory jest dla Was zrozumiatly.

respekiujemy Wasze indywidualne potrzeby - kazdy z nas jest inny i moze potrzebowac np.
wiecej czasu na wykonanie jakiego$ zadania albo dostosowania przestrzeni, w ktorej
przebywa.

Wasz gtos jest dla nas bardzo wazny, dlatego chetnie Was stuchamy i uwzgledniamy w
naszych dziataniach.

macie prawo do reakcji — jesli z jokiego$ powodu poczujecie sie Zle, potrzebujecie pomocy, to
powiedzcie nam o tym. Mozecie zgtaszac sie bezposrednio do naszych pracownikdw lub
napisac na adres e-mail: info@nask.pl.
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